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Forord

Det finns en uttalad striivan efter storre enheter pa olika omriden
i samhiillet. Det privata néringslivet soker stordriftsfordelar, ef-
fektivitet och en stirkt stillning pa4 marknaden. Ocks& inom kommun
och stat finns fordelar att hiimta: ekonomiska inbesparingar, synergief-
fekter och effektivering. Denna striivan efter stordriftsfordelar kan ifrd-
gasiittas, men faktum kvarstr: i ekonomiska kristider dr centralisering
och effektivitet honnérsord.

For Svenskfinland &r trenden utmanande. Nir enheter, funktioner
eller regioner sammanslas finns risken att svenskan hamnar i klam.
Sprakliga aspekter stér sillan i fokus d& kommuner sammanslés eller
myndigheter bildar nya samarbetskonstellationer. Jakten pé effektivitet
leder I4tt till att svenskan ndrmast uppfattas som en kostnad. Paragraf 17
i grundlagen stiller visserligen krav pé den offentliga sektorn att till-
godose landets finsksprakiga och svensksprakiga befolknings kulturella
och samhiilleliga behov enligt lika grunder”, men som Magma har pape-
kat i tidigare rapporter forblir detta ofta bara en vacker princip. Lagstift-
ningen ger inte besked om hur de sprikliga rittigheterna ska tryggas i
praktiken i en situation da de faktiska sprikkunskaperna i samhéllet
forsdmras. Lagen stipulerar nir en individ har ritt till information eller
betjining pé sitt modersmal, men den definierar inte kvaliteten p& den-
na service. Ocks& en undermélig svensk service &r — tyvérr — acceptabel
ur ett strikt juridiskt perspektiv, det har erfarenheterna visat.

Magmas pm En- eller tvasprakiga losningar initierades av ett
konkret behov: I borjan av &ret pagick en process i dstra Nyland dér
man planerade en sammanslagning mellan olika enheter for andra
stadiets utbildning. En utomstiende konsultfirma hade anlitats for att

utreda de olika alternativen som skulle innebéra antingen en-, tvé- eller



flersprikiga losningar. Det sprékliga perspektivet saknades i denna
konsultutredning. Magma gav dérfor i uppdrag &t PL Linnéa Henriks-
son att problematisera alternativen fér omorganiseringen av andra sta-
diets yrkesutbildning i stra Nyland ur en svensksprakig synvinkel.
Detta arbete blev firdigt i slutet av februari och 6verlimnades d& till
berbrda parter.

Magmas mal var dnda fran borjan att betrakta fragestéllningen i ett
vidare perspektiv. Dérfor bad vi Linnéa Henriksson utreda de sprék-
liga konsekvenserna vid sammanslagningar av olika slag inom den of-
fentliga sektorn. Avsikten med En- eller tvasprakiga losningar r
att med hjilp av praktiska exempel problematisera fragestillningen.
Ensprakiga losningar kan trygga svenskans stéllning, men ibland blir
enheterna s& smd att kompetensen eller kvaliteten lider. Tvasprékiga
lbsningar kan ge enheterna storre resurser ver lag, men minoritets-
spréket (oftast svenska, ibland finska) hamnar litt i bakgrunden.

Detta Magma pm kan férhoppningsvis frimja en fordomsfri dis-
kussion om en- och tvisprakiga losningar. Henriksson beskriver ris-
ker och fordelar med olika alternativ. Hon gér igenom faktorer som
maste beaktas for att den sprakliga minoritetens rost ska horas bade
i initialskedet och i det l&nga loppet niir reformen genomforts och
verksamheten dvergatt 1 rutin. Hon héinvisar till internationella er-
farenheter som ger en vink om hur stora minoriteter borde vara i
en fungerande enhet for att de facto ha tyngd. Och hon presenterar
avslutningsvis olika handlingsalternativ som underlittar planeringen
av reformer ur sprakminoritetens synvinkel. Kdrnan i resonemanget
dr att noggrann sprakplanering behovs vid sammanslagningar, an-
nars blir slutresultatet inte gott.

Tankesmedjan Magmas verksamhet bygger pa ett positivt och pro-
aktivt forh&llningssiitt till fordndringar 1 samhéllet och omvérlden. Er-
farenheterna visar att den som envist haller fast vid nuldget forr eller
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senare tvingas acceptera att utvecklingen dnd4 gér vidare, kanske med
ett simre utfall &in vintat. Dérfor dr det oftast béttre att kartligga kon-
sekvenserna av planerade reformer i ett tidigt skede och att utveckla
konstruktiva forslag som for utvecklingen i onskad rikining. Det dr i
denna anda som Linnéa Henriksson har utfort sitt utredningsuppdrag.

Helsingfors i augusti 2011

Bjorn Sundell
Utredningsansvarig
Tankesmedjan Magma






Sammandrag

Finlé‘mdsk forvaltning priiglas for nidrvarande av en stark strivan ef-
ter storre enheter, for att uppnd enhetlighet, stordrifisférdelar och
stéirkt kvalitet. De tydligaste exemplen dr kommun- och servicestruk-
turreformen och reformen av den statliga regionalférvaltningen, men
samma utveckling syns ocks& som enstaka forindringar av organisa-
tioner. Det &r sillan man, nér storre enheter planeras, i ndgon storre
utstrdckning tar hdnsyn till service pa svenska, eller till att tvasprékig
verksamhet i en mindre enhet kan fungera bra, medan verksamheten
p& minoritetsspraket kan drunkna i en stor enhet.

Strivan mot storre enheter har vickt frigan om huruvida det ér béttre
att organisera svensk verksamhet eller service i en- eller tvasprékiga
losningar. Fordelen med ensprékiga losningar &r en garanterad svensk
(eller finsk) service, medan riskerna ligger i att ensprikiga enheter ofta
dir sma och dirfor sdrbara och kan ha problem med kompetensforsorj-
ningen. | en tvisprakig verksamhet, déremot, ér risken uppenbar for att
verksamheten 6ver tid r allt mer ensprékig, sirskilt om minoritetens an-
del &r liten och om tvésprakigheten forviintas uppriitthillas av sig sjélv.

Allting tyder pé att att det finns tre forutsétiningar for att en tva-
sprakig verksamhet ska fungera pa tv sprék i praktiken: 1) Minori-
tetens andel far inte vara for liten. For att inte majoriteten ska
borja tugga pd minoriteten borde minoritetens andel av ett samman-
hang vara minst 30 procent. 2) All tvasprakig verksamhet kriaver
medveten sprakplanering. Det virsta man kan gora &r att tro att det
gar av sig sjilv. Sprékplanering kan se ut pé olika sitt, att det finns en
medveten strategi #r antagligen viktigare #n dess exakta bestdndsde-
lar. 3) Nagon i ledningen maste ha (och ta) ett uttalat ansvar
for verksamheten pa minoritetsspraket. Det som ”inte dr mitt
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bord” #r ingen intresserad av. Utover dessa mér minoritetsspraket bra
av eldsjilar, som driver dess intressen. Sannolikheten for en god ser-
vice pd minoritetsspraket skar om négon brinner for det.

Hur ménga av dessa forutsitiningar som bor vara uppfyllda for en
fungerande tvésprakig verksamhet #r svért att avgora. I en tvasprékig
verksamhet, diir inga av dessa forutsitiningar finns &r det osannolikt
att verksamheten pa minoritetsspraket bestar. Sarskilt i dessa fall dr
det bittre om svensk service kan organiseras i ensprakiga losningar.

Vid forslag pd reformer reagerar finlandssvenskar ofta med ridsla
och protest. Mnga génger #r det befogat. Likvil mots protesterna ofta
av irritation och oforstaelse, eftersom de svenska behoven sillan non-
chalerats med avsikt eller av illvilja, utan for att det ligger i majorite-
tens natur att inte se minoritetens perspektiv. Om ett reformforslag &r
motbjudande &r det dartill vanligt att man inte riktigt kommer sig for
att ta tag i saken. Det kan dock hénda att det ur ett svenskt perspektiv
skulle vara en bittre strategi att agera proaktivt. I stora reformer for-
muleras kriterier for att styra de bersrda i 6nskad riktning, men inom
dessa finns oftast ett visst utrymme for flexibla l6sningar och innova-
tion. Organisationer som #r tidigt ute &r med och formar praxis for hur
reformen utfaller. Dérfor ér det viktigt att inte drabbas av reformskrick
utan i ett tidigt skede granska vilka mojligheter en fornyelse erbjuder.
D4 kan man formulera sina egna losningar. Om man viintar och ser och
forsoker skjuta upp obehagliga beslut blir man oftast tvungen att ac-

ceptera losningar som ndgon annan velat genomfora.
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Inledning

Den rédande forvaltningstrenden, styrd och paskyndad av regering
och ministerier, har under en liingre tid handlat om en strivan
efter storre enheter. Motiveringarna ér flera; sviktande ekonomi, en
forvaltning som hela tiden kostar mer &n den offentliga ekonomin kan
bira, samt att Finlands befolkning aldras, vilket innebér att allt fler
ska tas om hand av allt firre personer och att skatteinkomsterna fran
allt firre personer ska bdra upp ett allt storre behov.

Striivan efter storre enheter syns pa de flesta av forvaltningens om-
rdden, ngra som storre reformer och andra som mer losryckta pro-
jekt. Reformen av den regionala statsforvaltningen (ALKU) dér liins-
styrelserna, TE-centralerna och andra regionala organ ombildades
till regionférvaltningsverk och nérings-, trafik- och miljcentraler har
viickt ndgot mindre uppmérksamhet dn lagen om en kommun- och
servicesstrukturreform, som ritar om kommunkartan och hilsovards-
organisationerna. Samma utveckling syns ocksd vid magistrater och
tingsritter, vid landsbygdsforvaltningen, vid landskapens, nédcentra-
lernas och forlossningsavdelningarnas verksamhet och vid universitet,
yrkeshogskolor och yrkesskolor. Oberoende av vilken lagstifining eller
instans som styr projekten ir riktningen den samma.

De storre enheterna tas inte alltid emot med 6ppna armar. P4 ménga
h&ll #ir motstéindet mot storre enheter stort och man argumenterar mot
att ekonomiska behov ska fa foretriide framom andra viirden. Enligt
foresprékarna ska de storre enheterna dock inte bara vara mer eko-
nomiska utan ocksd forbittra kvaliteten 1 verksamheten, eftersom en
storre organisation ger mer utrymme for kvalitetsarbete.

Gemensamt for reformerna dr dock att fa av dem riktigt lyckas ta
hénsyn till verksamheten bade pé finska och pé svenska. Verksamhe-
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ten pé svenska ir i alla dessa organisationer lagstadgad, det dr med
andra ord ingen som ska ifrigasiitta att service pé svenska ska ges. Att
reformarbetet séllan gors uttryckligen med svenska behov for 6gonen
ir pa sitt och vis forstaeligt. Bekymmersamt ér dnd4 att kunskapen om
vad tvisprékiga organisationer behover for att fungera pa tvd sprék i
praktiken pé flera héll #r sa svag. En fungerande tvisprékighet &r &t-
minstone delvis en organiseringsfriga, vilket gor att besluten om omor-
ganiseringar dr avgorande for hur verksamheten fungerar pa svenska i
praktiken. En av de fragor som #r av stor relevans dr huruvida verksam-
heten ska arrangeras i ensprikiga eller tvasprékiga organisationer.

Avsikten med den hér rapporten &r att se ndrmare pé frdgan om en-
kontra tvasprakiga losningar. Rapporten inleds med en genomgang av
hur forvaltningsreformer implementeras samt vad som teoretiskt sett
kan uppnds med hjilp av storre enheter i en ensprakig verksamhet.
Det leder over i en diskussion om for- och nackdelar med en- respek-
tive tvasprakiga losningar samt en diskussion om varfor det svenska
perspektivet inte dr sjilvklart. Ndgra konkreta exempel presenteras,
for att beskriva olika situationer som kan uppsté vid sammanslagning-
ar som inbegriper béde svensk- och finsksprakiga enheter. Ett av dessa
exempel #r yrkesutbildningen i ostra Nyland, om vilket jag gjort en
mer detaljerad utredning (Henriksson 2011a), som hér sammanfattas i
ett kapitel. | rapportens avslutande del diskuteras konsekvensbedom-
ning, sprikplanering och nigra handlingsalternativ.
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Implementering av forvaltningreformer

2000-talets Finland utgar all forvaltningsutveckling frén regerings-

programmet. Det som inte nimns 1 regeringsprogrammet gors inte.
Det som énd4 gors, trots att det inte finns i regeringsprogrammet, skrivs
in i niéista regeringsprogram. Politiskt sett utgar forvaltningsreformerna
séledes fran formuleringarna i regeringsprogrammet. Administrativt
sett formuleras och formedlas de reformer som regeringen vill genom-
fora genom lagstiftning och ministeriernas implementering av lagstift-
ningen och andra beslut.

I exemplet som handlar om omorganiseringen av yrkesutbildningen
i 6stra Nyland beskrivs hur Undervisnings- och kulturministeriet verk-
stillt de stadganden om yrkesutbildningen som finns i lagen om en
kommun- och servicestrukturreform 169/2007 (hérefter ramlagen) och
1 yrkesskolestrategin. Det har skett genom brev till utbildningsarrang-
orerna, ddr man omtalar mélséttningar och ger forslag till 16sningar
samt ber om en redogorelse av utbildningsarrangsrernas planer for ut-
veckling p omradet. P4 andra ministeriers omriden sker implemen-
teringen genom liknande brev, som uppmanar berrda parter att agera
for att uppfylla lagstiftningens krav.

I regeringsprogrammet for Matti Vanhanens andra regering konsta-
terades bland annat att obalansen i kommunernas ekonomi, som ir
av central betydelse for hela samhillsekonomin, kriver en betydligt
forbéttrad produktivitet, vilket motiverar en reform av kommun- och
servicestrukturen. Man talar om sammanféring av resurser, koncentre-
ring och rationalisering samt om skapande av starka enheter. (Reger-
ingsprogrammet 2007, t.ex. sidorna 25-27, 32)

Tva regeringar efter varandra samt ministerieapparaten har inves-
terat s& mycket i denna utveckling att ndgon tvirt #ndring av rikt-
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ningen inte dr att forviinta, dven om Finland har en ny regering med
ett nytt regeringsprogram efter riksdagsvalet i april 2011. Man ska inte
forledas att tro att regeringsprogrammet bara #r ett hopkok av asik-
terna hos de av regeringspartiernas representanter som skriver ithop
programmet. Ministerierna har ett storre inflytande @n man formellt
kan uttyda ur processerna. Och ministerierna arbetar for nirvarande
for storre enheter, pa flera olika samhéllsomraden.

Utvecklingen mot storre enheter, att sammanfora resurser och att
skapa starka enheter ir i teoretiskt avseende en form av centralise-
ring. Under flera decennier var dess motsats, decentralisering, en
stark forvaltningstrend och som ideal levde idén om decentralisering
kvar @nnu nér den faktiska utvecklingen kanske vint. Decentralisering
kan betraktas som en av samhillsvetenskapens semantiska magneter
i meningen att termen dragit pd sig en rad olika betydelser, eftersom
den har en starkt positiv virdeladdning (Lundquist 1992:14). Det &r
kanske ddrfor dess motpol, centralisering, inte anviinds i samma ut-
strickning; for att centralisering som begrepp forknippas med en icke
onskviird utveckling. Eftersom koncentrering anvinds mer eller min-
dre synonymt med centralisering, dr begreppet dndé& relevant i ett sam-
manhang didr man diskuterar en forvaltningsutveckling som innebér
sammanslagningar av enheter till stérre helheter.

En centralisering av funktioner syftar till att skapa enhetlighet och
likformighet. Eftersom det iir en nationell policy som implementeras,
innebiir det att alla behandlas lika. Centralisering ska samtidigt ge
“centralmakten” en reell mojlighet att styra utvecklingen enligt sina
intentioner. Den negativa sidan av en centraliserad forvaltning &r att
den kan leda till stelhet och onédig formalism. Slutligen kan man i
vissa fall uppné stordriftsfordelar genom centralisering, genom stora
organisationer som uppnér storre effektivitet och produktivitet. (Lund-
quist 1992: 116, 118)
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I motsats till detta anses decentralisering ge niirhetsvirden, sdsom
lokalkénnedom, motivationsvirden, sdsom legitimitet i lokalsamhiillet
for att man anses kunna tillgodose lokala 6nskemél, effektivitetsvéir-
den i form av att ménniskor som har inflytande éver verksamhet lokalt
anses ha ett storre intresse av att anviinda resurserna rationellt samt
participationsviirden, sisom delaktighet i beslut (Lundquist 1992:
116-117). Decentralisering uppfattas av manga som lésningen pé alla
problem i organisationer, men det ir séllan ndgon lyckats visa att nagot
samband foreligger mellan decentralisering och dess effekter. Snarare
visar forskningen att decentralisering innefattar en starkt central kon-
troll; ju mer decentraliserad en organisation ir, desto storre krav stills
p& samordningen (Abrahamsson & Andersen 2005: 210).

Béde i teoretisk och praktiskt mening kan man for 6vrigt skilja mel-
lan reformer och fordndringar i organisationer. Med reformer avses
aktiva och medvetna forsok fran politiska och administrativa aktorer
att foréindra strukturella, verksamhetsméssiga eller kulturella egenska-
per i organisationer, medan foréindringar dr det som faktiskt sker med
sddana egenskaper. Fordndringar har ofta inte sin bakgrund i reformer,
utan pégar ofta mer eller mindre kontinuerligt, i smi steg. (Christensen
m.fl. 2005: 152, dven Berg m.l. 2010: 15) I denna rapport anvinds
begreppen reformer och foridndringar oftast s& som ovan beskrivs. Ut-
vecklingen mot storre enheter dr dock pétaglig i biada fallen.

I den forvaliningsutveckling som regeringen Matti Vanhanen Il gav
uttryck for 1 sitt regeringsprogram torde man med de olika reformerna
ha avsett att uppnd bade enhetlighet och stordrifisfordelar. Med
enhetligheten sade man sig efterstriva att forutsdtiningarna for att fa
service ska vara de samma oberoende av var man bor. Striivan efter en
storre enhetlighet motiverades ocksd av 6nskan om att forenkla han-
teringen av forvaltningen av den breda flora av verksamhetsenheter
som finns, t.ex. pd utbildningsomradet. (Under de senaste 15-20 &ren
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har det kommunala filtet utvecklats mot en allt storre variation métt
pé snart sagt vilka métt som helst (Berg m.fl. 2010: 9).) Med en storre
enhetlighet foljer ett mer samlat dgande och en mer samlad styrning
(inflytande), vilket forenklar hanteringen av beslutsfattandet 1 samma
flora av verksamhetsenheter. | kategorin stordriftsfordelar torde man
kunna placera in bade strivan att producera service mer effektivt men
ocksa en uppriktig strdvan att hoja kompetensnivan och ddrmed ni en
storre enhetlighet i resultaten.

Synergieffekter uppstar nidr man slar ihop olika enheters krafter
och fordelar om uppgifterna, sé att samma méngd personer kan utféra
arbete pa ett bredare filt. Fran enheter som redan genomgétt sam-
manslagningar meddelas ofta kvalitetsforbittringar, t.ex. betriffande
utvecklingsarbete. Den forbittrade verksamheten kommer sig ibland
av den storre volymen, som ger utrymme att avdela resurser for ut-
vecklingsarbete och ibland som en biprodukt av sammanslagningen,
for att reformen gjort att man tvingats fundera igenom olika system och
verksamhetssiitt. [ och med sammanslagningarna tvingas de ingdende
enheterna ocksé jamfora sina verksamhetsprinciper med andras, vilket
okar insikten om mdjliga brister som kan &tgiirdas. (Denna typ av for-
béttringar som kommer av en systematisk genomgéng av verksamhets-
metoder kan uppnds dven utan reformer.) I praktiken innebér strivan
efter effektivare service och starkare enheter alltsd en sammanforing
av flera olika (typer av) enheter pd samma verksamhetsomréde (t.ex.
yrkesutbildning, hiilsovardsenheter etc.) under samma tak.

De problem som uppstér ndr ministerierna forsoker verkstilla for-
valtningsreformer #r av ménga olika slag. Det grundldggande motstand
som finns mot alla former av fordndring finns givetvis dven hér. Fram-
for allt dr det vanligt att de enheter som berors av fordndringarna inte
sjélva upplever de problem som reformen syftar till att l6sa. Ocksé
ndr man kanske dr dverens om problemen, s& uppfattas ministeriets

18 Magma pm 2



rekommenderade l6sningar inte som de riktiga. Nir storre enheter ef-
terstriivas dr ndgon form av sammanslagning den vanligaste losningen
och den innebir att tminstone négra av de enheter som ingér i sam-
manslagningen maste ge ifrdn sig inflytande 6ver verksamheten. En
centralisering innebér 1 regel att man flyttar beslutandemakt till en
hogre/mer central nivd. Enheter vill ogéirna bli av med sitt inflytande
over verksamheter.

En orsak till att ministerierna inte alltid far gehor for sina forslag ér
kanske rent forvaltningsteknisk. Regeringens och ministeriernas styr-
ning ir inte alltid l4tt att tolka. Att en passus i en lag, som foreskriver att
”servicestrukturerna stirks genom ait den service som forutsdt-
ter ett storre befolkningsunderlag dn en kommun sammanfors och
genom ait samarbetet mellan kommunerna utokas” (Ramlagen, §
4) i praktiken betyder att alla kommuner som har férre &n 20 000 invé-
nare méste soka sig samarbetsparter, s& att man tillsammans uppfyller
kravet p& befolkningsméingd, r inte nodviindigtvis sjélvklart. Risken r
overhingande for att man, i akt och mening att slippa fordndringar av
sin egen situation - som man oftast uppfattar som vélfungerande, ldser in
sig sjilv 1 undantagsforfaranden och forbehallsparagrafer. Finskt forvalt-
ningssprék dr formalistiskt och auktoritativt och det &r mojligt att minis-
teriernas implementering av olika reformprojekt skulle vara smidigare
om man i higre utstrickning talade klarsprak om vad man vill uppna
och hur man onskar att verksamheten ska organiseras.

Samtidigt dr det sannolikt att en del av de inlindade formulering-
arna ir en foljd av den vildigt starka kommunala autonomin, vilket
starkt begriinsar ministeriernas ritt att direkt krdva atgéirder (av kom-
muner eller andra huvudmén) pa olika verksamhetsomraden. P fra-
gan om vad som hénder “om man inget gor”, for att forsoka uppfylla
stipulationerna i t.ex. ramlagen, konstaterade en ministerietjinsteman
att medlen #r indirekta; t.ex. att formulera kriterier for utbetalning av
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statsandelar pé ett sddant sitt att det utesluter enheter som inte uppfyl-
ler dem, vilket tvingar fram atgérder i frivillighetens namn.

Man kan med fog diskutera regeringens och ministeriernas strivan
till forenhetligande av samhdllstrukiuren genom att bilda storre
och starkare enheter pa nistan alla omréden. Ar den bra? Ar stort all-
tid béttre? Att man vinner i enhetlighet, effektivitet och kvalitet 14ter
bra, frigan ir vilka viirden som gér forlorade i samma process. Vilket
pris ska man tillmita betydelsen av lokalt inflytande och respekt for
lokal variation? Den potential av stordriftsfordelar som marknadsfors
har séllan gatt att leda i bevis. Utan att vara ndgon anhiéngare av storre
enheter gar det dock att forsvara kompetensskning och ett undvikande
av sérbara enheter.

De fordelar som en koncentrering av verksamhetsenheter potenti-
ellt har i ett ensprikigt sammanhang dr dirtill inte alls sjilvklara ur
ett tvasprakigt perspektiv. De synergieffekter som sammanférande av
olika enheter p finskt hall har, kan te sig helt annorlunda nér man
ldgger till ett svensksprakigt perspektiv. Varfor det ér s&, vad som kén-
netecknar vilfungerande verksamhet pa svenska och vilka situationer
(och komplikationer) som kan uppsta vid sammanslagningar som inbe-
griper tvasprékig verksamhet behandlas i fsljande avsnitt.
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En- eller tvasprakiga losningar?

Den striivan efter storre enheter som rader pd de flesta samhéllsom-
réden har gett upphov till ménga genomférda och planerade sam-
manslagningar av olika verksamheter. Reformer som planeras ur hela be-
folkningens synvinkel tenderar att inte ta héinsyn till minoriteters behov.
Eftersom den svenska befolkningen i Finland &r geografiskt samlad lidngs
kusten, behéver man i stora delar av landet inte alls ta hinsyn till service
pé svenska nir man forverkligar forvaltningsreformer. Bland annat dérfor
utgor utvecklingen mot storre enheter en utmaning for Svenskfinland.

Ensprakighet ger likvirdighet och sarbarhet

I de tvésprakiga delarna av Finland skapar sammanslagningar av en-
heter en speciell typ av stress, béde for dem som direkt berors av for-
#indringarna men ocksé for allménheten. Férutom att man kanske har
en asikt om forindringen i sig, har forindringen ofta konsekvenser for
hur verksamheten organiseras rent sprékligt. For svenska verksam-
hetsenheter star valet ofta mellan antingen en sammanslagning med
finska enheter till en tvisprékig verksamhet eller en samgéng med
svenska enheter i en ensprakig organisation. En ensprakigt svensk
verksamhet innebir ofta att den svenska enheten kommer att ingd i
en regional organisation, som stricker sig dver ett storre omrade #n
motsvarande enheter pé finska. En del av de for- och nackdelar som
d& aktualiseras dr avhéingiga av vem som #r huvudman for verksamhe-
ten och om denna #r kommunal, samkommunal eller ndgonting annat.

21



For en lokal svensk enhet kan det kiéinnas som ett stort steg att ingd i
ett sammanhang som ticker storre delar av Svenskfinland. Ett annat
alternativ dr en tvirsektoriell organisation, sd att olika typer av nérlig-
gande verksamheter samlas under under samma tak, med verksamhet
pé svenska som den minsta gemensamma nidmnaren.

Foérdelarna med en ensprakig l6sning ir att man har sam-
ma utgangspunkter, dtminstone i manga avseenden. Nir resurserna
#r knappa, pa alla hall, kan det vara biittre for svensk verksamhet att
sléss i en organisation dér man &r jimstilld med de andra. I en or-
ganisation dir alla har samma modersmal konkurrerar man
om resurserna med utgangpunkt i verksamheten. Verksamhet
pé olika sprék tillmits némligen ocksd, mer och mindre medvetet och
uttalat, olika status och viirde. I en tvasprikig organisation finns kon-
stellationen finska-svenska alltid i bakgrunden och eftersom minori-
teten viiger léttare, innebir det att den svensksprikiga verksamheten
hela tiden méste kunna motivera sin existens. All verksamhet och alla
investeringar viigs mot inte bara behovet av dem, utan ocks& mot axeln
finska-svenska. Detta sprékliga forhallande finns i de flesta tvésprékiga
kommuner och organisationer idag. For minoriteten slukar det massvis
med resurser att stindigt kiinna att man dr med p& nider. Det dr tungt
att konstant behova forsvara sin ritt att existera. (Finsksprékiga i lokal
minoritet kan givetvis vara stillda infér samma problem.)

En av de stora riskerna med ensprakiga losningar ar att
de svenska enheterna ofta med nédvindighet blir sma och att
sarbarheten och risken for kompetensbrist ar storre i sma an i
storre enheter. Riskerna som giller sma enheter &r i och for sig inte
beroende av sprak, men kan forsvéras i enheter som verkar p& minori-
tetssprak. Det dr viildigt vanligt att lyfta fram foérdelarna ndr man talar
om smé enheter; personlig service, korta beslutsvigar och effektivitet
som foljer av en hanterbar storlek. Sma enheter dr dock sérbara, efter-
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som verksamheten ofta hiinger pa négra f& personer. Risken for kom-
petensbrist handlar inte om att personerna som verkar vid sma enheter
dr mindre kompetenta, utan om den sammantagna kompetensnivén.
Vid en liten enhet hinner inte fa personer med samma sak som fler
personer vid en storre enhet. Det gor att resurserna for utvecklingsar-
bete, stod- och kringfunktioner och kvalitetssystem ér mindre vid smé
enheter. Behovet av utvecklingsarbete ifragasitts ibland nér man vill
forsvara sma enheter, men ett vettigt utvecklingsarbete stoder kirn-
verksamheten och kvaliteten p& denna. Ett forbéttrat utvecklingsarbe-
te ndmns ofta som en fordel av personal frin sm& enheter som uppgatt
i en storre organisation. Man kénner léttnad over att vara en del av en
storre organiation, for att att man inte lingre behover genomféra varje
liten idé sjilv. Susanne Karlsson, enhetschef vid yrkesskolan Axxell
Pargas illustrerar detta, i en kommentar om fordelarna med samman-
slagningarna under Axxells paraply: ”D& stodfunktionerna finns i en
stark central struktur och vi har klara tillviigagngssitt for rutinartade
processer avlastar det ldrarna frén onodig byrdkrati samt ger stod i
det pedagogiska arbetet. S& trots devisen ’smatt &r vackert’ finns det
manga fordelar med en stark bakgrundsorganisation. Det betyder inte
att de olika verksamhetspunkterna forlorar sin individuella karaktéir
eller sina styrkor.” (Sandelin 2010)

Det finns ytterligare en risk som giller uttryckligen smé svenska
enheter. Det mesta av den information som kan kategoriseras som
myndighetsinformation eller utvecklingsinformation kommer péa fin-
ska. Svensksprékiga personer har ofta ett atminstone delvis annat in-
tag av information #n finsksprakiga i motsvarande situation, eftersom
man anviinder sig av andra kanaler; man fsljer med andra media och
ldser andra tidskrifter och bocker. Svensksprikiga kan ocksd ha en
storre troskel att ta till sig vissa saker, om informationen bara finns
pé finska. Ocks4 nir man behérskar ett sprék bra #r det lite tyngre att
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liéisa eller lyssna pé ett annat sprék én pd modersmélet. Finsksprakiga
som lédser branschens tidskrifter implementerar nya ron genast, medan
svensksprikiga, som kanske ldser (riks)svenska branschtidskrifter,
kan uppfatta samma sak annorlunda och prioriterar didremed ocksé
annorlunda. Svensksprikiga kan ocksa ha andra nitverk och rora sig
i andra sammanhang én finsksprékiga i motsvarande situation. Att de
impulser man far &r olika behover i sig varken vara sdmre eller béttre,
men det ger en delvis annorlunda referensram. En annorlunda refe-
rensram kan leda till en verksamhet som fungerar béttre dn medeltalet
men ibland ocksa till en verksamhet som fungerar betydligt sdmre.
Det anses fult att generalisera i den hér typen av fradgor; nidr man
kritiserar kompetensbrist vid sméa svenska enheter pdminns man, som
forsvarsreaktion, alltid om smé svenska enheter med erkint god verk-
samhet. Sddana finns ocksd. Det kan dock vara svart att uppritthalla
legitimiteten for smd svenska enheter om kvaliteten pa verksamheten
vid ens en del av dem &r séimre #n pa finskt hll. Avsikten med att pa-
tala riskerna med ensprékiga losningar dr séledes inte att okritiskt ar-
gumentera varken for storre eller for tvasprakiga sddana, utan nidrmast
att pétala vad ensprékigt svenska verksamheter borde vara uppméirk-
samma pé, for att inte rdka i en situation dir man tvingas acceptera
losningar for att man inte nér upp till den kvalitet som kriivs.

Majoritetsperspektivet forsvarar tvasprakighet i praktiken

Det #r inte alltid varken méjligt eller fornuftigt att vilja en ensprakig
l6sning, nir en verksamhet ska (om)organiseras. Det &r inte heller bara
ensprakiga enheter som berors av forvaltningsreformer: i minga av de
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aktuella forvaltningsreformerna finns den svenska servicen redan nu i
en tvasprakig verksamhet.

Tvasprakiga institutioner forviintas skapa tvisprékighet i och med
att det uppstér umgiinge over spriakgriinserna. Hur ofta det verkligen
sker varierar. Det finns minga exempel pa tvésprékiga verksamheter
och ofta siigs dessa fungera riktigt bra. Nidr man gir néirmare in i de
konkreta losningarna visar det sig att det kan betyda olika saker. I viil-
digt ménga tvasprékiga organisationer fungerar verksamheten de facto
pé finska. Svensksprakiga har i regel ldst mera finska #n finskspra-
kiga svenska; det dr éverlag vanligare att minoriteten behédrskar ma-
joritetens sprak én tvirtom. I praktiken skapar det en tvasprakig
tillvaro for de svensksprakiga men mdojliggor en fullstandigt
ensprakig tillvaro for finsksprakiga.

Fordelarna med tvasprakig organisering pépekas sillan. Snarast
verkar tvAsprakig verksamhet uppstd for att det dr nodvindigt, pa
grund av att de kunder verksamheten ska betjéna har olika modersmal.
Diremot iir det vanligare att man skriver om organisatorisk tvasprakig-
het som misslyckats. Det finns kommuner och foretag och enheter som
fungerar relativt bra pa bada spréken, men i de tvasprakiga delarna
av Finland uppfattas tvasprakigheten inda pa manga hall som
ett slags teoretisk norm; det ar sjalvklart att verksamheten
formellt dr tvasprakig, men dnda ratt langt ensprakigt finsk i
praktiken.

Eftersom fler- och dven tvasprékighet trots detta av minga uppfat-
tas som ndgonting i grunden positivt, dr det for en del svért att forsta
varfor ndgon sverhuvudtaget skulle ha ndgonting att invinda emot sa-
dana losningar. Vilken stdndpunkt man har tenderar att bero pé vil-
ket sprék man talar, spr@kmajoriteten uppfattar frigan annorlunda #n
sprakminoriteten. Manga som hor till landets spradkmajoritet har inte
ens reflekterat over hurvida en tvasprékig verksamhet de facto fung-
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erar pd bada spraken. Minoritetens skepticism mot tvasprikiga los-
ningar bottnar oftast i erfarenheter av situationer dir tvisprékigheten
inte fungerat.

Tvasprékiga institutioner #r séllan tvisprékiga av sig sjilva. For
att verksamheten ska fungera pé flera sprik i praktiken méste man ta
hénsyn till spraken i varje beslut man gor. For att det ska vara moj-
ligt 1 praktiken krdvs att man erkdnner att spraken spelar en roll for
verksamheten och att man ser sin egen position i sammanhanget, som
varande representant for antingen minoriteten eller majoriteten. I det
finska Finland &r det vanligt att modersmalet bara ses som ett instru-
ment och att man glommer dess avgorande betydelse for talarens per-
sonlighet och identitet och for hela sprakgemenskapens och nationens
identitet (Tandefelt 2003).

I tvasprakiga institutioner som saknar eftertanke kring vad tvaspré-
kigheten innebér blir minoritetsspraket oftast sméningom satt p& un-
dantag (jir Allardt 1997: 41). Eftersom foretriidarna {6r majoritetsspra-
ket inte automatiskt tar hinsyn till minoritetens behov, beaktas inte
detta i olika beslut, vilket leder till att verksamheten pd minoritets-
spraket sminingom blir svarare att uppritthélla och fungerar sdmre.
Samma majoritetsperspektiv kan urskiljas i ménga andra situationer;
om man kan gd tycker man inte att nigra trappsteg mellan rummen
iir ett problem, om man kan éta allt funderar man inte 6ver nétter och
citrusfrukter i matritter och om man kan ett sprik tinker man inte pa
att informationen &r obegriplig fér dem som inte kan spriket.

I Magma-rapporten Svenskans stdllning i metropolen beskriver
Marianne Mustajoki samma mekanism, som den fungerar vid forvalt-
ningsreformer: "Forvaltningsreformer varken forstéirker eller forsvagar
automatiskt den sprékliga servicen ... men de kan 6ppna mojligheter
till forbéttringar av servicen. Man kan utforma en mera dndamalsenlig
arbetsfordelning, men reformer kan ocksé innebira att de sprékliga
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aspekterna forsvinner i det jéttelika maskineriet. En reform éndrar of-
tast de politiska forhéllandena och kan dven minska resurserna samt
driinka sprékliga frigor i de stora losningarna.” Mustajoki fortsétter:
”Som exempel pa det sistnimnda har Helsingfors, Esbo och Vanda
under de senaste dren omorganiserat sina storsta forvaltningsomréden,
dvs. social- och hilsovérden. Samtliga stidder har gétt in for enledar-
modellen, som systematiskt uteslutit foretridare for sprakliga frigor
ur ledningsgrupperna. D4 de hir frigorna ohjélpligt hamnat utanfor
agendan, gor det att de tjéinstemédn som ska bevaka det svenska, un-
dantagslost tvingas arbeta med sprékliga losningar reaktivt. Undervis-
ningssektorn, till vilken den svenska dagvérden i Esbo och Vanda har
overforts, har ddremot en egen forvaltning. Det gor att den svenska och
finska utbildningssektorn ansvarar var for sig for sina egna angeléigen-
heter.” (Mustajoki 2009: 18)

Frén de senaste dren finns det flera exempel pa forvaltningsrefor-
mer dir svenskan har lidit grava doménforluster. I tingsrittsreformen
och nédcentralsreformerna har man i hogst varierande utstriickning
forsokt se till svenska behov. Behandlingen av Karlebys orientering i
den regionala statsforvaltningen &r ett exempel pé néir majoriteten inte
ville se minoritetens behov. Stéingningen av forlossningsavdelningen
i Ekendis #r ett annat exempel pa att argumentet service pa svenska
viiger lidttare éin andra argument.

Beredningen i de flesta av ovan nimnda beslut dr skriven med ett
utpriglat majoritetsperspektiv. | manga fall tar man inte alls héinsyn till
hur den svenska servicen pdverkas i omorganiseringsprocessen. Det
ligger ocksd inbakat i majoritetsperspektivet att man inte forstér, eller
vill forstd, pa vilket séitt utgdngspunkterna kan vara annorlunda for en
minoritet dn for majoriteten. Ndr minoriteten lyfter upp berittigade
problem kan foretriadare for sprakmajoriteten dérfor foraktfullt avfiarda
dem som "sprakpolitik”, som om minoriteten lyfte upp problem bara
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for att besvira sprékmajoriteten (t.ex. Auros slutrapport 2010: 23).
Men sprdkpolitik har i grunden en annan betydelse; “Kielipolitiik-
kaa ei tehdi vain kielilakeja sdétimilld, vaan se syntyy pitkélti varsin
huomaamattomin keinoin: esimerkiksi rahoituspéitoksistd, muiden
lakien vaikutuksista ja yritysten kielivalinnoista. Keskeisi toimijoita
téilld kentilli ovat paitsi poliittiset péttijit myos yritykset, koululai-
tos, media, kielen ammattilaiset — viime kddessé kaikki kieliyhteison
jasenet.” (Lappalainen m.fl. 2010) Majoritetens blindhet beror dock
siillan pé illvilja eller ett uttalat syfte att forringa minoritetens behov,
utan oftast dr forklaringen bara tankléshet, nonchalans eller ren okun-
skap. I en undersokning av svensksprakiga Helsingfors-elevers syn pé
sprak, identitet och skola svarar néstan en tredjedel att finlandssvensk
innebdr att en person ir tvasprakig eller talar bide svenska och finska
(Kovero & Londen 2009). Om s& minga svensksprakiga unga uppfattar
ordet s4, #r det kanske inte sa konstigt att vildigt ménga finsksprékiga
tror att alla svensksprikiga talar finska och att svenskan bara &r ett
slags tilldggssprik. D& kan det ocksé vara svart att forstd varfor man
behsver separata servicestrukturer pa svenska.

Kritisk massa

Liksom redan konstaterats s finns den svenska servicen i manga fall
redan nu i en tvasprakig enhet. Sammanslagningar innebér oftast da
att den tvasprékiga verksamheten fusioneras med andra finskspréki-
ga enheter. Den logiska f6ljdfrdgan dr varfor det da spelar en roll
om den svenska servicen finns i en mindre eller i en storre
tvasprakig organisation.

28 Magma pm 2



Huruvida en tvésprakig verksamhet fungerar eller inte dr ocksd
en fraga om tillriicklig kritisk massa. Ju fler personer som foretriider
ett intresse 1 en organisation, desto fler personer kommer automatiskt
att tiinka p& behov som den gruppen har. En tvisprékig verksamhets
sprikliga fordelning &r av stor betydelse for hur vl tvisprakigheten
fungerar. I en organisation dir sprikgrupperna iir jimnstora fungerar
tvasprékigheten bitire, 1 en organisation dir den ena sprakgruppen
utgdr en liten minoritet fungerar organisationens service pa det spraket
oftast betydligt séimre.

Olika minoritetssituationer ger alltsd olika utfall. En liten minoritet
(upp till ca 15 procent) kiimpar for att alls uppmérksammas, medan en
storre minoritet har fullviirdigt inflytande p4 sin agenda. Enligt Rosa-
beth Moss Kanter (1977) utgor en tredjedel ett slags kritisk griins. Om
en minoritet (kvinnor/méin, etnisk grupp, religios grupp) utgor under
en tredjedel av ett sammanhang, sd koncentrerar man sig pé att vara
minoritet. Om andelen overstiger en tredjedel s& kédnner sig minori-
teten trygg och det kan fosrekomma fraktioner och grupperingar inom
grupperna. Om grinsen igen overstiger 40 procent, s upphor mino-
riteten att vara minoritet, dd rder balans mellan grupperna. Kanter
undersokte maktdistribution i foretag, sirskilt maktloshet som drabbar
kvinnor. Fore detta utgick man i allménhet frin att kvinnors begréin-
sade karridrframgéngar berodde pé skillnader i upptridande. Kanter
konstaterade att skillnaderna i upptridande forklaras av strukturella
variabler; av mojlighetsstrukturer, maktstrukturer och av den propor-
tionella fordelningen av olika sorters ménniskor. Kanter betonade att
resultaten inte begriinsas till att gélla kvinnor utan kan gilla alla grup-
per utanfér normen vit man.

Det hir resonemanget har testats pd tvasprakiga kommuner och
visar sig fungerar forvinansvirt vil (Henriksson 2010, Henriksson
2011b, se dven lvars & Sandberg 2005, Sandberg 2005). I tvasprakiga
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kommuner déir andelen svensksprékiga ér liten (t.ex. Helsingfors, Esbo,
Vanda, Abo, Lojo) domineras tvasprikighetfrgorna oftast av (brist p4)
service pd modersmalet. De svenska strukturer som finns kiimpar man
om att f4 bevara. | tvsprikiga kommuner dir andelen svensksprakiga
iir storre, upp till ca 30 procent (t.ex. Karleby, Kyrkslitt, Vasa) finns en
storre andel svensksprékig verksamhet, men de svensksprékiga utgor
fortfarande en klar minoritet med behov av att motivera sina ansprak.
I kommuner dér de svensksprikiga utgor ca en tredjedel (t.ex. Borgd,
Sjunded, Lapptriisk, Lovisa, Grankulla och Sibbo) fungerar den svenska
servicen tillfredsstillande. Den svenska minoriteten &r tillrdckligt stor
for att tas péd allvar men den finsksprikiga majoriteten &r trygg i sin
dominans. I de sa kallade sprékbalanskommunerna, ddr bada sprak-
grupperna &r lika stora (Hang, Ingd, Jakobstad, Kristinestad och Vésté-
boland) &r sprakgruppens generella inflytande mest intressant. P4 en del
av dessa orter &r relationerna mellan sprékgrupperna atminstone tidvis
spinda (Ingd, Jakobstad, Kristinestad), men tillgdngen till service pé
béda spréken &r en mindre intressant frga, eftersom den fungerar.

Minst samhirighet med den andra sprakgruppen kénner bade finsk-
och svenskspréikiga pd de orter dér sprakgrupperna r néstan lika sto-
ra. Hir &r ocksa konkurrensen mellan sprikgrupperna storst. Virt att
notera dr ocksa att den svenska minoriteten pé finskdominerade orter
kénner samhiorighet med den finska majoriteten, utan att majoriteten
identifierar sig lika starkt med minoriteten. (Henriksson 2010)

P& de orter dér finsksprakiga ér i minoritet fungerar minoritetsre-
sonemanget omvént, med vissa forbehall. Finsksprékiga i minoritet
har en nationell majoritetssituation i ryggen. Det gor & den ena si-
dan att finsksprakiga i minoritet oftare far service pd modersmaélet #n
svensksprikiga i minoritet, men & den andra sidan att finsksprikiga
besviiras mer av sin minoritetssituation dn svensksprékiga. Det syns
ocksd 1 att svensksprakiga kiéinner storre samhorighet med lokala
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svensksprikiga #in med svensksprikiga nationellt, medan finskspra-
kiga tvirtom kdnner stérre samhorighet med andra finskspréikiga i
landet, &n med lokala finsksprékiga. Det kan bero pa att finskspréa-
kiga ofta dr inflyttade pd tvasprakiga orter och dirfor inte utgor en
sammanhallen grupp. (Henriksson 2010)

I tvasprékiga kommuner dér andelen svensksprékiga ér liten domi-
nerar alltsd frigan om tillgéng till service pa svenska, medan frégor om
identitet och inflytande blir viktigare ju storre andelen svensksprékiga
dr. Det implicerar att man antagligen kunde anvinda denna typ av
héllbarhetsprovning mera aktivt, nédr tvasprakiga losningar 6vervigs.
Med hjilp av Kanters resonemang om kritisk massa kunde man formu-
lera en griins for nér en tvasprakig verksamhet inte lidngre 4r héllbar,
det vill séiga nidr andelen svensksprékiga (eller i undantagsfall finsk-
sprakiga) &r sd liten att det inte lidngre &r forsvarbart att foresld en tva-
sprékig losning, eftersom det inte skulle g att uppritthélla svenskan i
praktiken i en sédan l6sning.

Niir det giller sprékliga sammanhang dr dock minoritetens storlek
béde absolut och relativt sett av intresse. | en utredning om sprakliga
konsekvenser av samarbetslosningar i huvudstadsregionen konstate-
ras att de svensksprékigas andel av befolkningen 1 Helsingfors, Esbo,
Grankulla och Vanda utgor totalt 6,3 procent, vilket implicerar en liten
minoritet (Mustajoki 2009). Antalet svensksprékiga i nimnda kommu-
ner dr dock nistan 65 000, vilket innebér att de trots allt bildar under-
lag for egna (ensprékiga) serviceenheter eller kan utgéra majoriteten i
ett lokalt sammanhang. Om antalet personer éir tillrickligt stort, for att
bilda en egen kritisk massa, spelar det en mindre roll att detta antal
bara utgor en liten andel av helheten.

Svaret p frigan om varfor det spelar en roll om den svenska ser-
vicen finns i en mindre eller en storre tvasprikig organisation dr dér-
med foljande: For att tvsprakigheten ska fungera i praktiken kriivs att
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minoriteten inte blir for liten (déri instimmer dven Justitieministeriet
2009: 29, i Statsradets beriittelse om tillimpning av spréklagen). Om
det svenska inslaget i en tvasprakig enhet &r storre dn ungefir en tred-
jedel, har enheten riitt goda forutsétiningar att faktiskt verka pa tva
sprik. Forslag dér den svenska enheten dr mindre én s& borde man
dérfor verviiga noggrant. | verkligheten &r frigan om vad som utgor en
”svensk enhet” dock inte sa enkel och griansdragningarna inte heller
sé tydliga. Tvasprékigheten #r kontextbunden, och bara for att ndgon-
ting fungerar pa en plats betyder det inte att det ocksd gor det pa en
annan. Orters och organisationers sprikliga historia och sprékbunden-
hetspelar ocksé en roll.
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Exempelsituationer

Fréigan om en- och tvasprikiga losningar handlar pé ett principiellt
plan om att avgora huruvida det &r regionala intressen, fungerande
svensksprakig verksamhet, dgarkommuners inflytande, stordriftsforde-
lar eller kvalitetsaspekter som ska vara ledstjéirnan nidr man resonerar
konkreta fall. I idealfallet, rent teoretiskt, behover dessa aspekter inte
utesluta varandra. | praktiken dr det dnd& inte sd litt, eftersom den
optimala 18sningen i minga konkreta situationer varierar med olika
aktorers olika perspektiv. Dartill dr det viktigt att notera att det finns
reformer som &r patvingade, dir de som berors av reformen inte kan
tacka nej till fordndringar. De flesta av aspekterna ovan ér relevanta i
reformer oberoende av sprék, men hér dr det service pa bada spraken
som utgjort urvalsmekanism for vilka aspekter som dominerar.

Man kan géra en grov sortering av &tminstone tvd olika typer av
situationer, dér frigestillningen om en- eller tvasprakig verksamhet
ir relevant: enstaka organisationsforandringar (ett slags normalsi-
tuation) och egentliga reformer. Nir enheterna ska vara allt storre,
intréffar det allt oftare att den svenska verksamheten ir en (relativt
liten) del av ett tvasprakigt sammanhang. P4 vissa hall fungerar det
forvanansvirt bra. Forst ska dérfor ndgra exempel som kan betraktas
som positiva presenteras, med baktanken att de kanske kunde beritta

négonting om vad fungerande tvésprikig verksamhet forutsitter.
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Eldsjilar, ndtverk och matrisorganisationer

Allting tyder pd att en fungerande verksamhet p svenska i en tvaspré-
kig organisation underliittas av, férutom ett tillréickligt befolkningsun-
derlag, medveten sprakplanering, tydligt ansvar i ledningen,
personlig prioritering av tvasprakigheten (eldsjilar), natverk
och matrisorganisationer.

I Ostersundom skola har man gétt in for medveten sprakplane-
ring. Skolan delar utrymmen med Sakarinméen koulu, i en byggnad dér
mitten bestir av gemensamma utrymmen som matsal och utrymmen for
textil och teknisk sl6jd, medan klassrummen finns i strdlar runt denna
kropp. 1 Sibbo, som haft gemensamma skolhus som mer eller mindre
uttalad strategi, dr det hér inte den enda skolan med verksamhet pa
bade finska och svenska. Ostersundom skola finns dock beliigen i den
del av Sibbo som overgick till Helsingfors i samband med justeringen
av kommungrinsen och Helsingfors stads forhéllningssitt till skolan
har inte varit lika naturligt. Ostersundom skola och Sakarinmien kou-
lu har medvetet arbetat for att uppritthalla balans mellan spriken och
respekt mellan sprékgrupperna. Det betyder inte att arbetet dr pro-
blemfritt, men att man har en bade praktisk och mental beredskap att
arbeta med situationer som uppstér (Lindqvist 2011).

Om en medveten sprakplanering ir en framgangsfaktor i Ostersun-
dom skola, s& dr en annan att man ocksé ér medveten om att grupperna
borde vara ungefir lika stora. Undervisningen sker separat pa svenska
och finska och rasterna #r organiserade separat, men det finns gemen-
samt program. Vad medveten sprikplanering kan innebira i andra
sammanhang diskuteras senare i rapporten.

Ett exempel pd en lyckad kombination av tydligt ansvar i led-
ning och en eldsjil 4r Lojo stad. I Lojo 4r den svenska minoriteten
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mycket liten, ca 4 procent av befolkningen och det innebér att Lojo
ir en tvasprikig kommun for att man ansokt om att f& vara det. Lojo
har arbetat mycket medvetet med tvasprakighetsfragor for att for-
soka tillgodose behovet av service pa svenska, bland annat genom att
delta i Kommunfsrbundets projekt Sprékforbindelser i forvaltningen.
Lojo stads svenska service kan ses som ett exempel pa vikten av att
det finns ndgon i ledningen som ansvarar for frigan, for att ge den
tillrdcklig prioritet. En del av Lojos engagemang i fragan bor ndmli-
gen tillskrivas de tidigare stadsdirektorerna Juhani Rinne och Elina
Lehto-Higgroth, som i det hidr sammanhanget ocksa far exemplifiera
eldsjilar. (God service pa tvd sprak 2005) Ménga tvasprakiga verk-
samheter eller service pa svenska i en annars finsksprakig omgivning
uppritthlls i praktiken for att det finns ndgon eldsjil som arbetar for
det. Fordelen &r att det fungerar, nackdelen &r att om eldsjélen inte
liingre brinner, sd finns det inget i strukturen som ser till servicen
uppritthdlls. Trots att eldsjdlar #r viktiga dr det alltsd snarare ett
kontinuerligt personligt engagemang som kréivs av dem som ska upp-
ritthlla tvsprakigheten i praktiken — vare sig man &r en "naturlig
eldsjil” eller inte.

Eitt stt att stiirka smé svenska enheter att se till att ndtverken ar
goda. Nitverk kan vara viktiga till exempel for personer som ensamma
arbetar pé svenska pa sitt omrade 1 organisationen, t.ex. specialléirare
eller skolkuratorer i mindre kommuner. Risken med nétverk &r dock
att det som avhandlas i dem kan bli for vagt och for flytande, eftersom
de berorda kan ha olika arbetsgivare och olika lojaliteter. Om man ser
kvalitets- och kompetenshidnsyn som den viktigaste anledningen till
nitverken — och under forutsiittning att néitverken har en status som
ger de inblandade bade tid avsatt for att delta samt acceptans och stod
fran overordnade — sd kan samarbetet dock fungera stodjande &tmins-
tone i kvalitets- och utvecklingsfragor.
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En mijlig utviig for att 16sa behovet av starkare nitverk &r att, mer
eller mindre formellt, organisera arbetet i matrisstrukturer. | en
matrisstruktur dr en person eller en enhet understilld flera 6verord-
nade samtidigt. Till grund for de 6verordnande enheterna kan finnas
olika specialiseringsprinciper, t.ex. geografisk eller substansméssig in-
delning (Christensen m.fl. 2005: 38). Man kunde med andra ord samla
svensk verksamhet under ett tak, men s att olika sektorer leds av
ordinarie sektorchefer. Genom en matrisorganisering kan man forsska
uppnd bade koordinering av svenska fragor och en tillriicklig kom-
petens pd samma ging. Eftersom matrisorganisering involverar led-
ning frin flera olika hall blir ett tydligt personifierat helhetsansvar for
sprakfragor dock édnnu viktigare i dylika organisationer.

Enstaka organisationsforindringar

I manga organisationer finns det manga finska enheter och en svensk.
I andra organisationer utgor den svenska verksamheten inte en egen
enhet, utan finns samlad i en tvdsprékig enhet. Fordelarna med en
svensk verksamhetsmiljo och garanterad svensk service méste viigas
mot potentiella nackdelar som litenhet och sarbarhet. Frigan om den
svenska enhetens stéllning aktualiseras i allménhet frimst antingen
vid omorganiseringar som gors av ekonomiska eller verksamhetsmis-
siga skl eller ifall enheten dr drabbad av ndgon form av problem eller
inte lever upp till samma mélséttningar som de 6vriga enheterna. Om-
organiseringar kan leda till problem for den svenska, men kanske @nnu
oftare for den tvasprakiga enheten. Tvésprakiga enheter uppfattas som
mindre annorlunda #n ensprikiga, vilket gor att majoritetsperspektivet
blir dinnu mer framtridande, i meningen att man &nnu oftare &n gl-
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lande helt ensprakiga enheter helt enkelt forbiser den svenskspréikiga
verksamheten.

Det &r relativt vanligt att (svensksprakiga) argument for att bevara
en enhet och argument for att dra in eller fusionera den samma inte
dr pd samma nivd. Den ena diskuterar sprak och kultur, den andra
kvalitet och kostnader. Svensksprikiga tenderar att kéinna bade olust
och fortvivlan éver att man pé finskt hall inte forstir argumenten. Att
parter faktiskt kan tala forbi varandra i svenska fragor bekriftas i
en Magma-studie av diskussionen om svenskan i finlindska medier
(Saukkonen 2011).

Nylands brigad &r ett lyckligt exempel pé en svensksprékig institu-
tion som dnda inte uppritthalls av sprakpolitiska skil. Nylands brigad
ir en verksamhetsenhet som & ena sidan skéter en specialuppgift, i och
med att man vid brigaden kan avtjéina sin vérnplikt pa svenska, men &
andra sidan &r ett truppforband bland andra. Med jimna mellanrum,
senast i samband med riksdagsvalet i april 2011, ifrdgasiitts dock dess
existens av personer som uppfattar att brigaden motiveras av enbart
sprikpolitiska, inte militiira eller regionpolitiska eller geografiska skiil
(www.hbl.fi 20-21.04.2011).

Nedliggningen av Ekenis BB ir ett mindre lyckligt exempel
pé en situation dir olika argument inte méts. Helsingfors- och Ny-
lands sjukvérdsdistrikt (HNS) ansdg att forlossningsavdelningen vid
Viistra Nylands sjukhus (VNS) var for liten, bland annat med for fa
forlossningar for att garantera tryggheten vid forlossningar och for att
uppritthalla snskad kompetens bland personalen, och fér dyr for att
kunna motivera den omfattande jourverksamhet (anestesi- och opera-
tionsverksamhet) som en forlossningsavdelning behover (Petdja 2009
samt arbetsgruppsrapporterna Synnytystoiminnan jdrjestdminen
HUS:ssa 2009-2011 (2009) och Lohjan ja Ldnsi-Uuudenmaan
sairaaloiden elektiivisen kirurgian ja pdivystyskirurgian yh-
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teistyon tivistaminen ja koordinointi (2009)). Forlossningsverk-
samheten vid VNS upphorde den 1 juni 2010.

Ekends BB hade under flera decennier byggt upp ett starkt varu-
mirke kring naturliga forlossningar, amningsvinlig miljé och service
pé svenska. Ekenés BB var hotat i flera repriser och har under &ren
viickt mycket uppmirksamhet och fatt sympatier i breda folklager.
Under processens gang, fran det att frigan om omorganiseringen av
forlossningsverksamheten initierades tills det slutliga beslutet om
stingning fattades, blev det uppenbart att sjukvardsdistriktets ledning
4 ena sidan och de aktorer som forsvarade Ekends BB & andra sidan
inte alls talade om samma saker. Sjukvardsdistriktet talade om medi-
cinsk siikerhet och ekonomisk rationalitet och ség forlossningsavdel-
ningen som en liten enhet bland flera andra (jfr liknande diskussion
i HS 24.02.2011). Avsténdet, bade det geografiska och det mentala,
mellan centrum och periferi var inte heller dignat att forsvara ett beslut
om stingning. Att forlossningsverksamhet hor till de serviceformer dér
tillgdngen till service pd modersmalet &r av stor relevans var ingen
storre fraga for sjukvardsdistriktet.

De aktorer som forsvarade Ekeniis BB ség en finlandssvensk insti-
tution forsvinna. For férsvararna blev det ocks& uppenbart att “annor-
lunda p& svenska” och en satsning pa alternativ nsdvindigtvis inte alls
ir nigon rdddning. Intressant i sammanhanget &r att forlossningsav-
delningen vid Borgé sjukhus nu forsoker ta upp den stafettpinne man
i Ekenis tvingades ge ifrn sig. Vi vill specialisera oss p4 dem som
vill foda pa svenska och som vill féda enligt alternativa metoder” séiger
avdelningsskotare Heli Haméldinen (VN 06.04.2011).

Det finns likadana tillfdllen, dér finsksprékiga i lokal minoritet har
starka kénslor for ndgot de uppfattar som en institution, dér svensk-
sprikiga utgor den oférstdende majoriteten som kor dver. Den finska
delen av Raseborgs medborgarinstitut ir en sidan, sérskilt till
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den del denna verkat i Karis. Karjaan suomenkielinen kansalaiso-
pisto var ett finskt vattenhdl 1 en annars svensk miljo. Medborgarinsti-
tuten i Karis, Ekentis och Pojo slogs ihop niir Raseborg bildades och
pé finskt hall fanns det en viss ridsla for att den finska medborgarin-
stitutsverksamheten skulle lida av sammanslagningen. I samband med
diskussionen om det fria bildningsarbetets framtid har ett forslag om
att sla ihop Raseborgs medborgarinstitut med Vistra Nylands folkhog-
skola uppkommit (Herberts 2010: 36). P4 finskt hall uppfattas detta
dock ga for langt, d4ven om den finska verksamheten utlovats en egen
sektion. Man &r riadd for att forlora inflytande 6ver verksamheten om
man underordnas en svensksprikig huvadman. Aven svensksprékiga
kan med andra ord utgéra en blind majoritet, som inte ser den finsk-
sprikiga minoritetens behov.

I Abo stads skolforvaltning utgor de svenska utbildningsfra-
gorna ett exempel pd en funktion som fungerar bra s linge det finns
en eldsjdl som driver verksamheten, men dér strukturerna inte sto-
der den svenska verksamheten. Den svenska skolforvaltningen, som
tidigare varit samlad i en ensprikigt svensk enhet under en svensk
skoldirektor, inordnades fran arsskiftet 2010-2011 under fem skol-
distrikt som en del av den finska verksamheten (i och med stadsfull-
miktiges beslut § 137/2010).

Direktiren for den svensksprékiga servicen, Liliane Kjellman, kon-
staterar att reformen av skolforvaliningen 1 och for sig forde mycket gott
med sig for den finsksprékiga skolférvaltningen, men att den inte tar
hénsyn till svensksprakiga behov. Eftersom den svenska verksamheten
inte utgor ett eget resultatomride och ddrmed saknar egen budget maste
den svenska verksamheten motiveras pa ett helt nytt sétt. Man maste
argumentera for och forklara varfor den svenska undervisningen far ho-
gre statsandelar, varfor de svenska grupperna (ibland) dr mindre, vad
”sjdlvklarheter” som modersmalsinriktad finska &r och varfor det &r
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viktigt att f4 delta i Stafettkarnevalen. Det handlar med andra ord om att
forklara att svensk verksamhet inte bara &r en dversiittning av den finska
verksamheten, utan att det finns andra, t.ex. kulturella, dimensioner. A
den andra sidan konstaterar Liliane Kjellman att ett resultatomrade for
den svenska verksamheten skulle ha blivit mycket litet och att refor-
men ocksd har vissa positiva foljder. Det faktum att hon ingér i verkets
ledningsgrupp ger hela den svenska verksamheten en god tillgang till
sakkunskap, som tidigare inte varit lika l4ttillgéinglig.

Att den svenska verksamheten bygger pa ett slags goodwill-struktur
har hittills fungerat hyggligt. Man kan ténka sig att informationsbehovet
#r storre ndr man lever i en ny struktur och att det borde avta efterhand,
vilket borde minska behovet av att stindigt behgva motivera varje behov.
En goodwill-struktur uppritthélls ofta av ndgon som #r duktig p att mo-
tivera sin sak och kan fungera utmérkt dven en lidngre tid, men eftersom
man i praktiken &r fast i ett slags eldsjils-filla, dr det en sérbar struktur.
Nér parterna byts ut #dr inget av resultaten lidngre sjilvklara. Och man
kan redan nu skonja tendenser till ett minskat intresse fran finskt héll;
1 den forsta omgéngen skriver man gérna in svenska behov i strategier,
men redan i den andra omgéngen kéinns det inte léingre sa viktigt. Varfor
ska man nidmna det svenska siirskilt, nir man inte nimner invandrare
och andra grupper med specialbehov?” fragar sig Kéllman.

Exempel pa att intresset for den svenska verksamheten saknas eller
eroderar finns ocksd pa andra hall. Gunvor Brettschneider dr medlem
i socialnimnden i Helsingfors och har ménga exempel p& hur ointres-
set for det svenska syns 1 praktiken och hur tillgdngen till service pé
svenska eroderar, ndr man monterar ner system och strukturer som tar
hénsyn till det svenska. (jfr Henricson 2010)

I Helsingfors stads organisation for hem- och hemsjukvérd
fanns tidigare svenska team i de vistra och sodra distrikten. Man 6ver-
forde de svenska teamen frén det vistra till det sédra distriktet pa
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grund av svérigheter att fylla befattningarna med personal som talar
svenska. Nu finns svenska team bara i det sédra distriktet. Inom de
ovriga distrikten ska de svenska behoven tillgodoses inom den finska
verksamheten genom matchning, s att svensk personal skulle besska
svenska kunder. Hemvérdschefen i det sodra distriktet fick ansvar for
denna matchning, men fick inga forutsétiningar for att utféra den, var-
ken i form av resurser eller befogenheter. ”Efter bara ett &r konstatera-
des att majoriteten av de svenska kunderna bara fick service pa finska”
konstaterar Brettschneider, som ocksd gjort ett forslag om att ersitta
dessa svenska team med koptjénster, som skulle garantera svensk per-
sonal, vilket dock inte godkindes.

Samma problem finns nér det giller institutionsplaceringar. 400
ildre dr placerade pé finska enheter, frimst for att det inte finns ndgon
vid byrén for tjénster for éildre som har de svensksprakiga som sitt an-
svar. Formellt finns vissa avdelningar med svensk langvard men efter-
som det inte finns ndgon som koordinerar placeringarna av de svensk-
sprékiga, sé fylls dven dessa platser med finsksprékiga, eftersom man,
i och for sig befogat, bereder plats &t de mest behovande forst. Det
innebir dock att de svenska platserna i praktiken inte r svenska och
dirfor inte ricker till, avslutar Brettschneider.

Eftersom éldre personer tenderar att tappa senare inldrda sprak, &r
en vistelse 1 en miljo dér man inte forstar spréket problematisk. Symp-
tomen pa demens och andra minnessvérigheter anses tka eller forviir-
ras 1 en sprékligt frimmande miljo, liksom oro och rastloshet. Spré-
kets betydelse inom #ldrevarden viickte diskussion dven pa finskt hall
under viren 2010, néir medierna berittade om krigsveteranen Veikko
och hans behov av vard p& finska i Sverige, eftersom han pa grund av
aldern tappat det svenska spraket (jfr Englund 2008:41).

I en rapport om svensk socialservice i Helsingfors beskrivs vikten
av att f4 tala pd eget modersmal (Englund 2008). I rapporten konsta-
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tateras dock ocksé att viigarna till enheten &dr slumpméssiga och att
det inte inom Helsingfors stads 6vriga organsation finns ndgon sam-
manhiingande overforing av klienter till denna enhet. Dértill konsta-
teras att problem ibland uppstér for att vissa delar av servicekedjorna
inte #r heltiickande p& svenska vid socialverket inom Helsingfors stad
(Englund 2008: 73-77). Nir klienter ska samarbeta med flera enheter,
sé fungerar den svenska servicen nodvéndigtvis inte vid andra enheter.
Englund konstaterar dock ocksa, i likhet med Lojander-Visapii (2001)
i en studie av sprakval, att den som kan vélja, viljer svensk service.

Svensk socialservice i Helsingfors blir pd detta sitt ett exempel
pé koordineringssvarigheter som drabbar svenskt serviceutbud, s att
klienter inte styrs till det utbud som finns. Dértill finns det andra teck-
en pé problem vid byrén, som gor att svensk socialservice ocksd kan
uppfattas som ett exempel pa hur sérbara sma svenska enheter &r, nir
kompetensen &r knuten till ngra f& personer.

I mars 2011 gjorde radioprogrammet Granskat tvd program om den
svenska socialbyrén i Helsingfors, som &r en enhet inom Socialverket
1 Helsingfors. Byrén &r organisatoriskt inordnad under ansvarsomréadet
for vuxentjénster, vars chef (vuxentjéinstchefen) i sin tur #r understilld
socialdirektoren. Enheten har, enligt Granskat, ca 50 anstéillda men
stor sjukfranvaro och stor genomstromning av personal. Det dr svart
béde att virva och att behalla personalen, vilket leder till luckor i
verksamheten nér ndgon slutar. Personalbristen har blivit svérare med
aren och enhetens verksamhet saknar kontinuitet. Enligt Granskat,
som gjort intervjuer med bade nuvarande och tidigare anstiillda (héref-
ter personalen), beror personalflykten pa personkonflikter.

Personalomsittningen &r ett faktum och ett problem i sig. Av fore-
kommen anledning &r det svart att hir f& en objektiv bild av problem
som giiller personalen. Oberoende av vilka de faktiska orsakerna till
byréns problem &r, sd fungerar byrén och dess problem som ett ex-
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empel pé sérbarheten i smd ensprékigt svenska enheter i ett stort
finskt system.

Socialbyréernas verksamhet finns pé ett omride diir det &r av oer-
hord vikt att man f&r fungera pd modersmalet. Socialbyrderna har hand
om klienter inom barnskyddet, familjer som behover utkomsttsd, dldre
som behover serviceboende och firdtjinst, handikappade som behover
stodtjinster och sé vidare. Det ir viktigt bade att kunderna och tjéins-
teménnen lyckas forklara hur saker ligger till, men ocksa att man fak-
tiskt forstar vad som siigs till en, eftersom den relevanta lagstifiningen
nodvindigtvis inte ér alldeles enkel att forsta.

En enhet som samlar all svensk verksamhet pa en ort tvirs dver
sektorgridnserna, som jimstills med storre finska enheter med mer av-
griansade uppgifter pd mindre upptagningsomriden, kiimpar redan frén
borjan med obalans i jimforelsen. Svenska enheter ér inte alltid exakt
”samma pd svenska”. Bide organisering och problembilder kan vara
annorlunda (t.ex. géllande personalrekrytering). Dirtill dr det inte hel-
ler sillsynt att den svenska enheten fér fungera lite for sig sjilv, pa
egen hand, parallellt med de 6vriga, bade for att man vet och for att
man tror sig veta att verksamhetsforutsiittningarna &r annorlunda.

Den svenska socialbyrén i Helsingfors inledde sin verksamhet
ar 1990 och byggdes successivt ut sd att man kunde ge service pa
alla omraden frén ar 2005. Personalen uppfattar att socialverkets
instéllning var styvmoderlig redan fran borjan, att det dr "onodigt
att satsa resurser pa en liten enhet” (jfr Englund 2008). Samti-
digt vill man argumentera mot att den svenska enheten éir for liten,
det anses vara en felaktig uppfattning, "som kanske beror pa att
man tror att svensksprikiga har mindre behov”. Aven Gunvor
Brettschneider konstaterar att svensk socialservice anses vara for
svag for att fungera som en egen enhet och hon pétalar att det dr svart
att f3 mera resurser till enheten.

43



Av sprékliga skil har man saledes samlat all svensksprakig kom-
petens under ett tak. Byrén &r tviirsektoriell, vilket gor att personal-
resurserna per sektor eller verksamhetsinriktning &r fa. En risk med
smd enheter iir sirbarheten. Om personalgruppen eller delar av den av
négon anledning inte fungerar, ir det svart att omedelbart och utan av-
brott i verksamheten hitta ersittande personal. Vid sm& enheter finns
personalens kompetens i mindre utstrickning institutionaliserad inom
byréns viiggar, vilket betyder att personal som gar tar med sig en betyd-
ligt storre del av den totala kompetensen, #n vid en stor enhet.

Uttryckligen detta padpekas ocksa av tidigare och nuvarande byraper-
sonal. Enligt Granskat handlar byrans problem om for stor arbetshirda,
problematiskt ledarskap och direkt arbetsplatsmobbning. Personalen
funderar i programmet om byréns problem, av de finsksprékiga sverord-
nade, uppfattats som mindre for att de beror en svensk enhet, eller att
man kanske har dragit sig for att gripa in i ett svenskt sammanhang,.

Ur anvindarnas synvinkel &r spraket viktigt, men hur linge motive-
rar man existensberittigandet f6r en svensk enhet déir servicen fungerar
siimre #én vid andra enheter? Niir ord stér mot ord — ska ledningen utgé
frén att problemet med personalflykten beror pa byriledningen eller
arbetsmiljon och byta ut berérda person(er) (vilket inte &r sa litt som
det later) eller hellre 6verviiga att avveckla den centraliserade svenska
verksamheten och fordela uppgifterna pd de 6vriga byrderna, som se-
dan ska skita dven de svenska uppgifterna som en del av sitt normala
arbete. Det &r mojligt att det senare kunde giras utan tilléiggsresurser
for Helsingfors stad - men vilken blir kostnaden for de svensksprékiga
kunderna, vars tillgdng till service pd svenska gick om intet? Sirskilt
de kunder som behéver olika typer av socialservice (6ver de traditio-
nella sektorgriinserna) riskerar att komma i klam.

Flera av de intervjuade konstaterar i Granskat, som ett forslag till
losning pé problemet, att det vore bittre professionellt sett att
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arbeta under de finska cheferna, for att det ar de som har
sakkunskapen, klientvolymerna och dir finns kollegialt stod”.
Den svenska byréns tvirsektoriella verksamhet borde déiremot fa fin-
nas under samma tak geografiskt &ven framover. (Det vill personalen
ocksd, i finska sammanhang "ar vi alltid de dar underliga”, siger
personalen.) Aven hir kunde alltsi en matrisorganisering eventuellt
utgora en l6sning pé vissa problem.

Granskat konstaterar att ett forslag till organisationsreform inom
socialverket vintas komma inom maj 2011. P& Svenska socialbyran
kdnner man sig hotad av denna reform, eftersom instéllningen till det
svenska uppfattas ha blivit allt mera ogin. Enligt chefen for vuxen-
tjiinster, Helind Hulkkonen, dr malsétiningen att de svenska arbets-
miljoerna ska bestd. Nils Torvalds, fullméktigeledamot i Helsingfors
pépekar att ndgon i verkets ledning borde ha ett évergripande ansvar
for det svenska, for att inte den svenska biten ska glommas bort.

Egentliga reformer

Tidigare definierades reformer som aktiva och medvetna forsok frén po-
litiska och administrativa aktorer att foriindra strukturella, verksamhets-
miissiga eller kulturella egenskaper i organisationer (Christensen m.fl.
2005: 152). De reformer som hiir diskuteras skiljer sig frén de verksam-
hetsforandringar som behandlades i avsnittet ovan genom att reformerna
dels bertr (niistan) alla enheter av sitt slag och dels (oftast) innebér att
verksamheten framéver ska organiseras i betydligt storre enheter. De
mest omedelbara exemplen pa den hir kategorin #r givetvis de kom-
munsammanslagningar som gjorts som en f6ljd av kommun- och ser-
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vicestrukturreformen. Det finns flera kommunsammanslagningar, bade
planerade och utférda, som skulle utgora utmiirkta exempel i det hér
sammanhanget, men eftersom kommunsammanslagningar belyses 1 s&
manga andra sammanhang lzimnas de utanfor denna rapport.
Gemensamt for alla dessa fall dr att det r svért att enkelt hitta en
tillfredsstillande losning for (sm4) svenska eller tvasprékiga enheter.
Gemensamt for nistan alla situationer dr ocksé att flera olika aktorer
#rinblandade, som styrs av olika rationalitet och som dérfor prefererar
olika lssningar. Konflikter uppstér kanske speciellt i sddana fall dér de
planerade l6sningarna &r rationella utgéende ifrén geografi eller funk-
tion och dér den sprékliga dimensionen i frigan inte dr uppenbar.
Den sé kallade "Karlebyfragan™ uppstod vid reformen av den
statliga regionalférvaltningen (ALKU). I juni 2008 inledde ALKU-
projektets arbetsgrupp for regionindelningen sitt arbete med att dela
in landets landskap 1 samarbetsomradden. D& ansdg framfor allt mi-
nistrarna frin Centern, med d&varande kommunminister Mari Kivi-
niemi 1 spetsen, att Karleby ska orienteras norrut nir det giller stat-
lig forvaltning och service, det vill séiga ha Uledborg som centralort
hellre #in Vasa. Centern ville stiirka sin maktposition i norra Finland.
Sakargumenten var fa, atminstone for foresprikarna, det viktigaste
var landskapets vilja, som uttrycktes med bricklig majoritet i tv om-
rostningar 1 landskapsstyrelsen, 6-5 och 7-4 for det norra alternati-
vet. Alla politiska partier i Karleby, utom Centern, var emot planerna,
liksom Karleby stad, regionens niringsliv och statliga regionala in-
stanser (som berordes av reformen) som miljocentralen, TE-centralen
och rdddningsvisendet. Trots att det fanns andra sakargument och
en allminpolitisk vilja emot det norra alternativet var det juridiken
som avgjorde. Riksdagens grundlagsutskott fann i september 2009
att grundlagen forutsitter att statsradet viljer det av alternativen som
bist betjdnar de sprakliga rittigheterna. Grundlagsutskottets still-
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ningstagande tvingade fram en spréklig konsekvensbedémning. Mi-
nister Kiviniemi holl envist fast vid sin &sikt och forsokte @nnu f& sin
vilja igenom genom att ldta gira en sprakutredning av kunskaperna i
svenska vid niirings-, trafik- och miljscentralen i Uledborg. D4 viinde
sig Folktinget till justitiekansler Jaakko Jonkka med en skrivelse diir
man bad justitiekansler utreda lagligheten i minister Kiviniemis &t-
giird att endast lata utreda de sprakliga konsekvenseran i det norra
alternativet. Folktinget ansdg att utredningen méste vara komparativ
och att dven det sodra alternativet skulle utredas. Nir justitiekans-
ler hade domt ut den ensidiga sprakutredningen genomfordes #ven en
snabbutredning av sprakfirdigheterna i Vasa. Den var entydig, bada
sprikgruppernas ritt till service pd det egna modersmélet garante-
ras béttre i Vasa dn i Uledborg. Regeringen fattade i november 2009
beslut om att Mellersta Osterbotten hor till Vasa forvaltningsomrade.
Vid regeringsbehandlingen tillfogade minister Kiviniemi, understodd
av sex andra ministrar, en kldm dér hon ville att staten fram till juni
2010 skulle utreda under vilka premisser Mellestra Osterbotten frin
och med 2011 kunde overforas till Uledborgs forvaltningsomréde. 1
klartext avsdg man dndra p& riktningen om ett ar, néir tjinsteménnen
i Uledborg, som skickats pd kurser, hunnit ldra sig béttre svenska.
Niir president Tarja Halonen stadfiiste lagen gjorde hon en proto-
kollsanteckning med innebérden att finska och svenska dr landets
nationalsprik och att medborgarna bor kunna lita p4 att de sprikliga
rittigheterna tillgodoses. En protokollsanteckning fran presidenten
i samband med stadfistande av en lag &r ndrmast unik. I september
2010 medgav dock bade Tapani Télli (Centern, ny kommunminister
sedan Kiviniemi blivit statsminister) och handels- och industriminis-
ter Mauri Pekkarinen (Centern) offentligt att grundlagen inte tillater
en orientering mot Uledborg for Mellersta Osterbottens del. (Efter
Gronlund 2011: 210 samt Svenfors 2011)
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I Karlebyfragan utgick Centerns forslag ifrdn vad som &r geografiskt
rationellt, om man ser till landskapstillhsrighet. Det dr skiil att min-
nas att Karlebyfrigan inte var ndgon sprakfrga i borjan, bade svensk-
och finsksprakiga i Karleby och en rad andra institutioner fsredrog det
sodra alternativet. Det blev en sprakfriga for att ingenting annat dn
juridiken hjilpte (Svenfors 2011). I Karlebyfrigan framstod sprakma-
joritetens uppfattning som att svensk service dr det samma som 6ver-
séittning, och att all den tysta kunskapen om minoritetens behov gar
att ersitta genom att “ldsa lite svenska”. Karlebyfragan, liksom dven
fragan om Raseborgs MBI, ir exempel pa att ’det andra spréket’ inte
bara dr en dversittning, utan ocksa kultur och innehall. Dértill aktua-
liseras det faktum att den mentala kartan kan se olika ut, beroende pa
vilket modersméal man har. Osterbotten pa svenska ir inte samma geo-
grafiska omrade som Pohjamaa p4 finska. Karlebyfrdgan aktualiserade
slutligen en ganska upprivande diskussion om vad grundlagens skydd
egentligen &r viirt, om ledande ministrar anser att man kan fringé det
till formén for sina egna intressen.

Frigan om den framtida organiseringen av yrkesutbildningen i
ostra Nyland har aktualiserats som en del av kommun- och service-
strukturreformen och &r dédrmed ett fall av ménga i en storre reform.
Det forsta intrycket av frigan om den svensksprékiga yrkesutbildning-
en i ostra Nyland &r att det handlar om ett val mellan tva alternativ:
en ensprakig 16sning, som garanterar utbildning p& svenska men inte
regionalt inflytande 6ver utbildningen, och en tvésprakig l6sning som
skulle garantera regionalt inflytande 6ver utbildningen men troligen
innebéra en forsdamrad verksamhet p& svenska. Regionalt inflytande
kan dock ibland i tillréicklig grad tillgodose svensksprakiga behov. Det
andra intrycket av frgan, nir man tagit del av ministeriets rekommen-
dationer for omorganisering av yrkesutbildningen, #r att alternativen
inte alls r s enkla. Det som &r sjélvklart ur en synvinkel &r det inte
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ur en annan. Yrkesutbildning i dstra Nyland behandlas mer i detalj i
foljande avsnitt, som ett exempel pd hur svenska enheter berors av re-
former. Beskrivningen av frigan om yrkesutbildningen kan ocks4 ldsas
som exempel p& hur sammanslagningsprocesser initieras och planeras
och hur olika aktirers logik paverkar hur man ser pé olika 16sningar.
Ursprungligen &r det just frigan om huruvida yrkesutbildningen i éstra
Nyland bist organiseras i en en- eller tvsprakig organisation som gett
upphov till denna rapport, vilket forklarar den grundliga utredningen.
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Yrkesutbildningen i Gstra Nyland

Som en del av kommun- och servicestrukturreformen ska yrkes-
utbildningsfiiltet ses 6ver. Undervisnings- och kulturministeriet
har i sitt Projekt for att paskynda bildandet av ett samlat
anordnarndt inom yrkesutbildningen (hirefter yrkesinstituts-
strategin) uttalat mélsittningen att bilda regionala eller pd annat
sétt starkare organisationer for anordnande av andra stadiets yrkes-
utbildning. Ministeriet har pétalat behovet av atgirder for att stirka
yrkesutbildningen &ven i 8stra Nyland, som idag &r splittrad pé flera
uppritthillare och smi enheter: Samkommunen for yrkesutbildning
i Ostra Nyland (hiirefter Inveon), Iti-Uudenmaan koulutuskuntayh-
tymé (IUKKY), Oy Porvoon Kauppaoppilaitos — Borgd handelsléro-
verk Ab (Handelsldroverket), Porvoon terveydenhuolto-oppilaitos
(PTHOL). Aven Svenska Framtidsskolan i Helsingforsregionen Ab
(Prakticum) och Keski-Uudenmaan ammattikoulutusyhtymi (Keu-
da) har verksamhet i regionen.

Framtiden for yrkesutbildningen i 6stra Nyland har diskuterats 1
olika sammanhang. Med fullmakt av regionens kommuner bestillde
Posintra Ab (ett i dstra Nyland verksamt utvecklingsbolag) en utred-
ning med Atgiirdsforslag gillande anordnandet av yrkesutbildning pa
andra stadiet 1 6stra Nyland. Utredningen utférdes av Auros Consul-
ting (hirefter Auros). Enligt Auros bor det 1 dstra Nyland bildas “en
enhetlig och starkt profilerad, flersprakig utbildningsanordnare genom
att utnyttja de nuvarande aktorernas styrkor och kunnande” (Auros
slutrapport 2010: 3). Med de nuvarande aktérerna avser Auros Inveon,
IUKKY, Handelsdroverket samt PTHOL.

Auros presenterar fyra alternativa organisationsmodeller i sin slut-
rapport. Auros slutrapport diskuterar det regionala niringslivets in-
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tressen ingdende, men saknar diskussion om vilka konsekvenser de
olika alternativen har for den svensksprékiga yrkesutbildningen. Bo-
Tankesmedjan Magma beslot att undersska dessa och vid kommun-
direktorsmotet i Ostnyland den 2.11.2010 anséig samtliga deltagare
att en utredning om de sprékliga konsekvenserna vore ett virdefullt
tilléige vid behandlingen av drendet i berérda kommuner under véren
2011. (Det hir &r ett sammandrag av den utredning, som limnades
till Borga stad i slutet av februari 2011. Den kan l4sas i sin helhet
p& www.porvoo.fi )

Ministeriets linjedragningar

Eftersom frigan om yrkesutbildningens framtid initierats av Under-
visnings- och kulturministeriet (hérefter ministeriet eller UKM men
dven Undervisningsministeriet eller UVM, eftersom ministeriet antog
det nuvarande namnet forst under &r 2010) inleds utredningen med en
genomgéing av ministeriets rekommendationer nér det giller yrkesut-
bildningen i éstra Nyland.

Projektet for omorganiseringen av yrkesutbildningen styrs frimst
av lagen om en kommun- och servicesstrukturreform 169/2007. Av-
sikten med projektet &r att stirka serviceformigan inom yrkesutbild-
ningen och dérfor r det viktigt att utbildningsanordnaren uppfyller
kriterierna for befolkningsunderlag och har de yrkesmiissiga och eko-
nomiska forutsitiningar som kriavs (UVM:s brev 2009: 8). Som en del
av forverkligandet av lagen har Undervisningsministeriet i fyra brev
(&ren 2006, 2007, 2009 samt 2011), som giller alla arrangérer och alla
former av utbildning, patalat behovet av foréindringar. I de tvd senare
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breven har ministeriet gett konkreta rekommendationer om hur ni-
tet av yrkesutbildningsarrangirer kunde se ut. Det senaste brevet har
séints 1 slutet av mars 2011.

Rekommendationerna for nitet av yrkesutbildningsanordnare 1
ostra Nyland ser &r 2009 ut pd foljande sitt: For den finsksprakiga
yrkesutbildningen i 6stra Nyland foreslar Undervisningsministeriet att
utbildningsuppdraget som handhas av Borgé stad (PTHOL), Handels-
ldroverket och IUKKY sammanslas till en gemensam utbildningsan-
ordnare. Ministeriet rekommenderar vidare att man bor utreda mojlig-
heterna att bilda en anordnarorganisation i mellersta och éstra Nyland
som omfattar de anordnarorganisationer som verkar i dessa regioner
(UVM:s brev 2009: 11). Med andra ord foreslar ministeriet en etappvis
sammanslagning av férst PTHOL, Handelsldroverket och IUKKY och
dérefter en sammanslagning av dessa och Keski-Uudenmaan ammat-
tiopisto (hirefter Keuda).

Undervisningsministeriet foreslar vidare att den svensksprakiga
yrkesutbildningen i sédra Finland etappvis koncentreras i en enda or-
ganisation. Forst skulle Inveon och Prakticum sammanforas, direfter
skulle utbildningsverksamheten i Solvalla utbildning Ab och Norr-
valla Folkhilsan Ab integreras i denna losning och slutligen skulle
koncentreringen fortsittas genom att alla ovan nimnda enheter och
Axell Utbildning Ab skulle sammanslas till en enda anordnarorgani-
sation for utbildning p& svenska (UVM:s brev 2009: 11). Ministeriets
rekommendationer utgar saledes fran att yrkesutbildningen i
Ostra Nyland ska organiseras sprakgruppsvis.

Rekommendationerna &r 2009 bygger pé rekommendationerna &r
2007, men gar i manga fall ldngre. Tendensen #r den samma for lan-
dets alla regioner — ministeriet har noterat de fordndringar som gjorts,
men vill i minga fall att &nnu stérre ingrepp 1 strukturerna ska goras.
Det dr uppenbarligen inte alls ovanligt att ministeriet vill mer #n ut-
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bildningsarrangérerna. For yrkesutbildningen i 6stra Nyland &r minis-
teriets rekommendationer 4r 2007 (UVM:s brev 2007: 8-9) och ar 2009
de samma, rekommendationerna for den finska yrkesutbildningen gar
till och med liingre ar 2009.

Samma typer av l6sningar foreslés i hela landet. P4 andra omréden
dir yrkesutbildning pa svenska arrangeras, i Osterbotten och Egent-
liga Finland (Aboland), har samma typer av sammanslagningar rekom-
menderats. Aven hiir vill ministeriet att yrkesutbildningen sepa-
reras pa spraklig grund. Samma typer av justeringar av gors ocksd
inom yrkeshidgskole- och universitetsvirlden. For yrkeshsgskolornas
del giller det fusioner mellan yrkeshégskolor, indragning av smé en-
heter samt éindringar i arbetsfordelningen (UVM:s brev 2006: 8). Aven
pé dessa nivder vill ministeriet att utbildningen separeras pa spréklig
grund (t.ex. UKM:s stéllningstagande 2010: 6-7).

Ministeriet vill ocksa ha storre enheter. | lagen om kom-
mun- och servicestrukturreformen krivs ett underlag om 50 000
invénare for tillstdnd att anordna yrkesutbildning. Lagen &r tidsbe-
grinsad och gér ut &r 2012, men kommer sannolikt att ersittas av
ny lagstiftning. Det &r ytterst osannolikt att kravet pa befolknings-
underlag kommer att vara mindre i ndsta omgéng. Att befolknings-
underlaget dr mer dn 50 000 invanare pa en utbildningsarrangors
omrade innebir dndé& inte automatiskt att kriterierna for ordnande
av utbildning och servicefésrmaga uppfylls. Ministeriets rekommen-
dationer gar lingre én kravet pa ett tillriickligt befolkningsunderlag
(UVM:s brev 2009: 8). For sstra Nylands del innebir det att befolk-
ningsunderlaget sannolikt uppfattas som for litet i alla losningar
som inbegriper bara de kommuner som tidigare utgjorde landska-
pet Ostra Nyland, friimst eftersom Borga stad ir sé stor idgare i alla

de utbildningsenheter som nu #r aktuella (Inveon, IUKKY, Han-
delsldroverket och PTHOL).
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Enligt statsradets utvecklingsplan for utbildning och forskning
aren 2007-2012 ska serviceformagan hos nitet for anordnare av yr-
kesutbildning stéirkas i enlighet med yrkesinstitutsstrategin (pé fin-
ska Ammattiopistostrategia), genom att utbildningsanordnarna i forsta
hand bildar starka yrkesinstitut t.ex. pd regional nivd (UVM:s brev
2009: 1). Avsikten med yrkesinstitutsstrategin &r att skapa en tillréick-
ligt stark strukturell och ekonomisk grund for att ordna yrkesutbild-
ning i regionerna och inom olika branscher samt att ska verkningar
och resultatet av utbildningen. Centrala mal for yrkesinstitutsstrategin
dr att trygga tillgdngen till utbildning for arbets- och néringslivet samt
individerna i olika delar av landet med beaktande av bada sprakgrup-
pernas behov (UVM:s brev 2009: 1-2).

Dessutom vill ministeriet inte bara ha administrativa, utan
ocksa innehallsmassiga forandringar. ”Stora kommuner, kommun-
sammanslagningar eller samarbetsomrdden medfér inte automatiskt
tillgiingligare, bittre eller effektivare service om man inte ser éver hur
servicen organiseras och tillhandahalls” (UVM:s brev 2009: 2). I pro-
memoriorna som behandlar motiveringarna till rekommendationerna i
ministeriets brev konstaterar man att det &dr viildigt manga, sirskilt sma
yrkesutbildningsarrangorer, som tycker att allting fungerar bra och att
verksamheten inte behover ndgra foréindringar (UVM:s promemorior
2007 och 2009, dven UVM:s brev 2006: 8). Diéirmed ser man minis-
teriets rekommendationer som ett hot mot ett fungerande nuliige. Om
man inte uppfattar behov av forindringar lockas man litt att gé in for
administrativa losningar, som visserligen uppfyller de formella krite-
rierna, men dér inget fordndras i verksamheten. Ministeriet har bett
utbildningsarrangérerna undvika skenlgsningar.

Dértill skriver ministeriet att en hogre produktivitet kriiver stra-
tegiska val samt kontinuerliga och genomgdende insatser, som med
andra ord méste omfatta sivil administrationen som strukturerna, pro-
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cesserna och personalen (UVM:s brev 2009: 3-4). Ministeriet signale-
rar med andra ord tydligt att det inte gér att bara fortséitta som forut. Ur
utbildningsarrangérernas synvinkel &r det antagligen véirt att lyssna.
Utbildningsarrangorerna kan inte utgd fran att strategin ”om man vén-
tar tyst och tittar p, si kanske man inte behsver gora nagonting alls”
ska lyckas. Ur utbildningsarrangsrernas synvinkel handlar det nu om
att antingen sjilv viilja vad man vill gora, eller att vinta p4 att ndgon
annan viljer vad man ska gora.

Ministeriets linjedragningar innebér att yrkesutbildningen i 6stra
Nyland ska organiseras sprakgruppsvis och i storre enheter én idag,
vilket i klartext betyder att man foreslér en sammanslagning mellan
Inveon och Prakticum nér det giller den svenska yrkesutbildningen
och inledningsvis en sammanslagning av IUKKY (Amisto, Edupoli),
Handelsliroverket och PTHOL samt i forlingningen en fusion mellan
dessa och Keuda, nir det giiller den finska yrkesutbildningen. (Minis-
teriets brev frén mars 2011 foréindrar inte dessa linjedragningar, vilket
jag &terkommer till i mina slutsatser.)

Den regionala viljan

Hur yrkesutbildningen utvecklas i 6stra Nyland ér en fraga for kom-
munerna i regionen, eftersom kommunerna, ensamma och tillsammans
med andra, #ger utbildningsanordnarna (Handelsliroverket, Inveon,
IUKKY samt PTHOL) i de éstnyldndska kommunerna. Dirtill finns
det andra utbildningsaktorer med verksamhet i regionen, t.ex. Prak-
ticum och Axxell. Hur yrkesutbildningen utvecklas i 6stra Nyland dr
dock ocksa en nationell fraga, eftersom kraven pa yrkesutbildningen
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okat. Regionalt sett ir det for dgarkommunerna tilltalande att bara utga
fran sina egna behov.

I olika diskussioner och i Auros slutrapport omtalas “regionens”
behov och vilja. Med “regionens vilja” torde man avse den samlade
asikten hos de kommuner som tidigare bildade Ostra Nylands for-
bund (dvs. Askola, Lapptrisk, Lovisa, Mérskom, Borgé, Pukkila och
Sibbo). Sedan 1.1.2011 har Ostra Nylands forbund sammanslagits
med Nylands forbund. Krasst sett #r dstra Nyland dérfor numera
ett omréde bland flera inom Nylands fésrbunds omrade och inte en
sjilvstindig aktor som forvintas ha en egen vilja. I denna text avses
med 6stra Nyland det omrade och de kommuner som tidigare ingick
i Ostra Nylands forbund.

Borga stads vilja #r inte lika med regionens (eller det tidigare land-
skapets) vilja. Borga stad dr dock majoritetsigare i bade Inveon (54,08
procent) och IUKKY (61,23 procent) och #ger 32,5 procent av aktierna
i Handelsldroverket. PTHOL ér en enhet inom Borgd stad. Dirfor &r
det naturligt att Borga stad har ett stort intresse av hur yrkesutbild-
ningens framtid ordnas.

For att utreda stadens hallning till hur yrkesutbildningen pa andra
stadiet ska arrangeras samlade Borgd stad en arbetsgrupp som gick
igenom olika framtida alternativ (Borgd-PM 1-3/2009, 1/2010). Ar-
betsgruppen konstaterade att oberoende av modell, dr det viktigt
att behalla inflytande 6ver andra stadiets utbildning inom land-
skapet dven i fortsitiningen (Borgd-PM 1/2009). Arbetsgruppen
efterlyste utbildningsarrangsrernas utvecklingsplaner, samma planer
som arrangorerna redan tidigare meddelat ocksé till Undervisningsmi-
nisteriet (UVM:s promemorior 2007: 15, 29 samt 2009: 34).

Itd-Uudenmaan koulutuskuntayhtymid (IUKKY) anser att fra-
gan bist fortskrider genom att man gér vidare sprakgruppsvis, med
tvd olika dgare (Borgd-PM 3/2009, UVM:s promemoria 2009: 34).
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Porvoon terveydenhuolto-oppilaitos (PTHOL) énskar en forflytining
under en #igare som har linjer pd olika sprak, dir Borga stad skulle
ha storst beslutanderitt (Borgd-PM 3/2009). Borga handelsliiroverk
Ab tar sin utgdngspunkt i beslutet av Borga stadsfullmiktige, enligt
vilket PTHOL och Handelsldroverk ska slas thop hiosten 2011 och
bilda ett tresprakigt aktiebolagsbaserat ldroverk, med kommunal ak-
tiemajoritet (Borgd-PM 3/2009).Till ministeriet har Handelsldrover-
ket och PTHOL &r 2009 meddelat att de flyttar sina utbildningsupp-
gifter till ett nytt aktiebolag per den 1.8.2011. De uppfattar att den
nya arrangdren uppfyller yrkesinstitutsstrategins mélsittningar och
att denna sammanslagning ir tillricklig for regionens behov (UVM:s
promemoria 2009: 34).

Samkommunen for yrkesutbildning i Ostra Nyland (Inveon)
ser sin egen situation som tillricklig och strivar efter att utveckla
den nuvarande samkommunens verksamhet. A ena sidan upplevs
UVM:s tanke om att koncentrera den svensksprakiga utbildningen
i sodra Finland som oroande, eftersom Borgé stads mojligheter att
péaverka skolans drenden d& blir relativt sma. A andra sidan be-
kymrar ocksa tanken pé en lokal tvd- eller flersprakig ldroanstalt
(Borg&-PM 3/2009). Till ministeriet har Inveon béde &r 2007 och ar
2009 meddelat att de inte ser behov av atgéirder och strivar efter att
utveckla den nuvarande verksamheten (UVM:s promemorior 2007:
29 samt 2009: 34). I Auros slutrapport noteras angdende Inveons
héllning att "Forslaget om en lokal tva- eller flersprakig li-
roinrdtining har torpederats i samkommunens styrelse” (Au-
ros slutrapport 2010: 19). Nir Inveons styrelse behandlade fragan
18.1.2011 avhandlades undervisningsutrymmen och ytterligare
en alternativ organisationsmodell, men uppenbart ir att styrelsen
fortfarande inte dr riktigt fortjust i det bakgrundsarbete som gjorts

(Inveon protokoll 1/2011, § 5).
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Yrkesinstitutet Prakticum deltog i Borgd stads arbetsgrupp, efter-
som Prakticum erbjuder yrkesutbildning i Borgé, trots att storre delen
av verksamheten finns i Helsingfors. Prakticum konstaterar att de inte
kommer att g& med i en tva- eller flersprakig ldroinréttning, utan vill
att utbildningen p4 finska och svenska organiseras separat och utveck-
las som egna ldroinrittningar (Borgd-PM 3/2009). Till ministeriet har
Prakticum ar 2007 framhallit att det &r viktigt att utveckla samarbete
med eller att g8 ihop med Inveon samt att snarast inleda diskussioner
i drendet. Ar 2009 konstateras att man forsokt fora diskussioner med
Inveon och dess dgarkommuner men att resultaten uteblivit (UVM:s
promemorior 2007: 15 samt 2009: 26).

Vid arbetsgruppens fjiarde mote (08.03.2010) formas delar av det
som blev beredningstext i stadsstyrelsens forsta behandling av frigan
6.4.2010 (Borga stadsstyrelse § 133/2010). I beredningstexten &r fra-
gan om stadens mojlighet att padverka andra stadiets utbildning samt
fastighetsfragorna framtriidande. (Ocksé alla utbildningsarrangorer
(utom Prakticum) ndmner utrymmesfrégor i sina svar till Borgé stad och
till ministeriet, vilket tyder pé att utrymmesfragan har en stor inverkan
pé frdgan om organisering.) Dérutover konstateras behov av fortsatta
utredningar av aktorens juridiska form och fastigheternas forvaltning.
Stadsdirektoren befullmiktigades att tillsiitta en utredningsman, vilket
smaningom resulterade i Auros slutrapport.

Trots att Borg stad ér den dominerande #garen finns det andra dgare
av yrkesutbildningsenheterna i 6stra Nyland. Formellt har man dock inte
behandlat frigan varken i Sibbo eller i Lapptrisk, inte heller i Lovisa. |
Auros slutrapport siigs att Sibbo uppfattar Keuda som den naturligaste
samarbetsparten (Auros slutrapport 2010: 8). Det beror kanske bland
annat pé att Keuda och Sibbo kommun har investerat i en gemensam
byggnad och att samarbetet mellan kommunens gymnasium och Keudas
datanomutbildning har fungerat vil. Sibbos andel av Inveon dr 16,33
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procent, av [IUKKY 7,16 procent och av Keuda 4,45 %. (Lovisas andel
av Inveon ir 25,5 procent och av IUKKY 15,3 procent.)

Den regionala viljan nir det géller yrkesutbildningens framtid i 6stra
Nyland kan sammanfattas med att man vill behalla sa& mycket som
mojligt av inflytandet 6ver yrkesutbildningen i regionen. Auros for-
slag om en sammanslagning av Inveon, IUKKY, Handelsldroverket och
PTHOL torde ha uppkommit som en forhoppning om att dessa fyra ak-
torer tillsammans ska utgora en tillriickligt stor enhet for att man ska
kunna behalla detta inflytande. Onskan om att halla kvar det regionala
inflytandet 6ver yrkesutbildningen &r fullt legitim. Fragan &r dnd& vad
man vill ha inflytande 6ver. Regionens inflytande 6ver pé vilka omréden
utbildning ges har alltid varit beroende av undervisningsministeriets
syn, eftersom det dr ministeriet som beviljar de anordnartillstind déir
detta fastslds. Utbildningsstyrelsen slar fast grunderna for de ldroplaner,
som utarbetas av utbildningsarrangirerna. Inflytandet over det konkreta
innehallet i uthildningarna 4r séledes begrinsat till det utrymme 1 liro-
planerna, som utbildningsarrangrerna sjilva kan styra ver.

Frigan &r ddrmed vad man egentligen vill ha inflytande 6ver; &r
det utbildningsomradena, det vill séga vilka utbildningar som ges,
laroplanerna, det vill séiga innehallet i utbildningen eller kanske né-
got annat? Viljan att ha inflytande 6ver utbildningsinstansernas fast-
ighetsmassor och ddrmed utbildningarnas nérvaro i centrum ir fullt
befogad. Ett fortsatt inflytande 6ver fastigheterna ir berittigat med
tanke pa onskan att kunna styra utvecklingen av stadsbilden pé de
orter dir utbildningen arrangeras.

Mojligheten att 16sa fragan om fastigheter separat har uppenbarli-
gen diskuterats, eftersom Auros slar fast att det d&r omojligt att utveckla
de fastigheter som stér till utbildningsanordnarnas forfogande. Dartill
konstateras i slutrapporten att ”det framforda forslaget om att sam-
manfora fastigheterna under ett fastighetsbolag verkar ... mycket utma-
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nande” (Auros slutrapport 2010: 18). Auros har sannolikt ritt i att det
dr mycket utmanande. Axxell &r en utbildningsarrangsr som har som
mer eller mindre uttalad strategi att inte dga sina utrymmen, for att i sd
stor utstrickning som méjligt kunna koncentrera sig pd utbildningen.
Diérfor har man samlat stora delar av fastighetsmassorna i ett separat
bolag. Enligt Tarja Koskimiki vid Undervisnings- och kulturministe-
riet har det dock lett till separata utredningar av situationen, eftersom
en utbildning i hyrda utrymmen dels ger stora hyreskostnader och dels
ter sig mindre varaktig. Ifall det dr utrymmes- och fastighetsfragan som
dominerar i behovet av inflytande, sd kunde man diskutera mojliga se-
parata losningar med ministeriet, eftersom det dr olyckligt om utrym-
mesfrigan styr organiseringen av ldroinrittningarna, nér utbildningens
behov borde vara avgérande for vilket beslut man fattar.

Ett flersprakigt yrkesinstitut?

Auros slutrapport foreslar en sammanslagning av fyra yrkesutbild-
ningsenheter i dstra Nyland, till ett flersprakigt yrkesinstitut. Man
pétalar behovet av yrkesutbildning inte bara pd finska och svenska
utan dven pé engelska och ryska. Att mélet ér att uthilda tva- eller fler-
sprakiga experter upprepas flera gnger. Det huvudsakliga motivet &r
det regionala niringslivets behov av sprakkunskaper (Auros slutrap-
port 2010: 3-4, 23-24, 28).

En motiverad friga dr vad som skiljer tva- frén tre- eller flersprakiga
losningar. Eftersom frdgan om tvasprakighet nér det giller svenska och
finska #r i viss utstrickning eldfingd, verkar det som om man ibland
velat avdramatisera frigan genom att foresla en flersprékig 16sning. En
flersprakig 16sning kan tilltala finsksprakiga, eftersom man har allting
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att vinna och inget att forlora, eftersom den finsksprikiga verksamheten
och dess resurser inte r hotade. Ur en svensksprikig synvinkel kan en
flersprékig losning fungera bra, men det forutsétter samma insatser for
spréklig planering och strukturer som en tvésprékig modell. Ur en svensk
synvinkel dr riskerna med en flersprikig verksamhet lika stora som med
en tvasprékig, eller kanske till och med storre, eftersom det finns mer
spannande sprik som konkurrerar om resurserna. Med tanke pé engel-
skans stora genomslagskraft 1 Finland &r risken stor for att engelskan far
for stort utrymme pé svenskans bekostnad, i en tresprakig modell.

Det #r ocksa viktigt att konstatera att tresprikiga (eller flersprakiga)
losningar inte dr det samma som tvdsprikiga. Eller med andra ord, ef-
tersom Finland har tva nationalsprak har tvasprakigheten en
av situationen given och specifik betydelse och dirfor forvin-
tar vi oss annat av en tvasprakig dn av tresprakiga losningar.
Praktiska erfarenheter av flersprakig verksamhet finns att hdmta t.ex.
ur universitetsviirlden. Ett universitet har dock goda motiv for att vara
flytande flersprékiga, eftersom det dr en forutsitining for att locka till
sig den utléindska expertis man behover for att uppritthélla ett kvalita-
tivt vetenskapssamfund. Ménga verksamheter for vilka tvasprékighet
eller flersprékighet pabjuds har dock inte lika tydliga motiv. Det &r
osikert om néringslivets behov av sprékkunskaper ger yrkesinstituten
tillréickligt tydliga motiv for flersprikig verksamhet.

Enligt Tarja Koskimiki, som dr verinspektor vid Undervisnings-
och kulturministeriet, kiinner ministeriet inte till flersprikiga yrkes-
institut. Yrkesinstitut kan vara en- eller tvsprakiga och kan ocksa ge
utbildning p& andra sprak i siirskilda examina enligt separata beslut.
Tvésprakiga yrkesinstitut samlar utbildningslinjer pa svenska och fin-
ska i samma organisation.

Grunderna for ldroplanerna inom yrkesutbildningen ger ett visst ut-
rymme for sprakduschar, om man viljer att organisera undervisningen
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sd, men sprikduschar ricker inte for att de utexaminerade ska kunna
betraktas som "flersprékiga” experter. Det utrymme som kunde utnytt-
jas for utokade sprakstudier konkurrerar ocksé med en hel del annat
potentiellt innehall.

Yrkesutbildningslagens § 11 fastslér att i yrkesutbildningen &r ldro-
anstaltens sprék antingen finska eller svenska. I en tvisprékig ldroan-
stalt dr undervisningsspraket finska och svenska. Dértill kan en del av
undervisningen meddelas pa ndgot annat sprak, om det inte dventyrar
studerandenas mojligheter att fslja undervisningen. Trots att lagen
inbegriper mdojligheten till tvasprakiga liroanstalter beviljas
anordnartillstinden pa antingen finska eller svenska. Aven i
en tvasprakig laroanstalt dr huvudspraket alltid modersmalet.
En utbildningslinje blir saledes inte tva- eller flersprakig bara
for att yrkesinstitutet samlar linjer pa flera sprak. Koskimiki
konstaterar dirtill att det &r viktigt att notera att i en tvasprakig ldro-
inréttning dr det inte bara undervisningen som ska fungera p4 finska
och svenska, utan dven all forvaltning, alla utvecklingsfunktioner, all
information, alla studiestédjande funktioner, studerandevard etc. I en
tvasprakig ldroinrétining ska det ocksé finnas tva rektorer, en var for
undervisningen pa respektive sprak, eller en rektor som fullstéindigt
behérskar bada undervisningsspriken (Yrkesutbildningslagen § 40).

Att Auros #ind4, trots att ministeriet rekommenderar att yrkesutbild-
ningen arrangeras sprakgruppsvis, hiivdar att ett flersprikigt institut
skulle vara en gngbar l6sning beror fosrmodligen p& ministeriets brask-
lapp; “forutom de atgiirdsforslag som rekommenderas 1 brevet kan ocksa
andra losningar for att samla anordnarnéitet och stirka servicefsrmagan
komma i fraga” (UVM:s brev 2009: 7). Och det ér visserligen korrekt,
men det dr inte alldeles sjdlvklart att de fyra aktuella yrkesutbildnings-
enheterna i dstra Nyland riicker till for att bilda ett yrkesinstitut. Med

ett yrkesinstitut avses, enligt Koskimiki, att utbildningsarrangéren,
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forutom kravet pa ett befolkningsunderlag om 50 000 invanare, har
ett brett utbud av utbildningslinjer, helst pa alla utbildningsomra-
den, pa alla nivaer. Det innebir att det bor finnas béde grundliggande
utbildning och liroavtalsutbildning och utbildning béde for ungdomar
och for vuxna. (Att Inveon kallar sig Ostra Nylands yrkesinstitut innebér
sdledes inte att man &r ett yrkesinstitut enligt ministeriets definition. Till
ministeriet har i sin tur Handelsldroverket och PTHOL meddelat att de
uppfattar att sammanslagningen av dessa tva uppfyller yrkesinstituts-
strategins malsittningar (UVM:s promemoria 2009: 34). Det &r riktigt
att sammanslagningen ligger i linje med strategins mélséttningar, men
ridcker inte ensam till for att uppfylla dem.)

Enligt Koskimiki dr osidkerhetsmomenten i det hiir fallet dels be-
folkningsmiingden och dels att utbildningen i 6stra Nyland har sa délig
dragningskraft. Befolkningen i 6stra Nyland &r ca 98 000 personer och
overstiger déirmed forvisso 50 000 personer men eftersom Borgd stad
ir en s dominerande aktor i alla de nuvarande dgarkonstellationerna
(och dérmed &dven i en sammanslagen sidan), blir underlaget énda li-
tet. Dértill sjunker ungdomens andel av befolkningen under de néir-
maste ren, trots att befolkningsméingden overlag forutspas oka.

Tarja Koskiméki vid Undervisnings- och kulturministeriet pdmin-
ner om att en tillriicklig befolkningsméingd #r bara ett av kriterierna
for att stidrka serviceformagan, och betonar den bristande dragnings-
kraften som ett hinder for en omorganiseringslésning som inbegriper
bara yrkesutbildningsenheterna i ostra Nyland. Aven Auros slutrap-
port tar pé flera stéillen upp fragan om utbildningens dragningskraft
(Auros slutrapport 2010: 8, 10, 16 och 18). Ingen av aktirerna i dstra
Nyland verkar riktigt vilja kénnas vid att det ér ett problem att yrkes-
utbildningen har délig dragningskraft.

Det ér litt att resonera avfiirdande kring betydelsen av dragnings-
kraft. Eftersom 16-aringar inte ror sig si 1angt bort s& behsver utbild-
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ningen finnas lokalt och har inte s& ménga konkurrenter. For vuxna
studerande #r betydelsen av att undervisningen &r néra dnnu storre,
p& grund av familje-, arbets- eller andra skiil. For en del ungdomar
ir det dock helt enkelt mer spéinnande att studera vid ndgon av sko-
lorna i huvudstadsregionen, men for dessa ungdomar &r det geografin
och inte kvaliteten p& den regionala utbildningen som avgor. Bristande
dragningskraft kan ocksa bero pa utbildningsutbudet, att det finns for
mycket eller for litet utbud av vissa utbildningsinriktningar. Bristan-
de dragningskraft kan bero pé att utbildningarna inte haller tillrdck-
ligt hog niva. Till riskerna med for sma utbildningsenheter hor brist
p& kompetent personal, och den risken &r storre nir det giller den
svenska #n den finska yrkesutbildningen eftersom utbudet av lédrare
#r mindre. Kompetensproblemet loses dock nodvindigtvis inte av en
sammanslagning 6ver sprékgriinsen, eftersom ldrarna ska kunna och
vara behiriga att undervisa pa bada spriken. Risken for brist pa kom-
petens vid smé enheter handlar ocks& om att den undervisande perso-
nalen, vid sidan av undervisningsarbetet, ska ansvara for allt utveck-
lingsarbete. Vid storre enheter finns det flera personer att fordela det
ansvaret pd och vid yrkesinstitut kan man avdela sérskilda resurser for
utvecklingsarbete.

Det ér ett faktum att yrkesutbildningens dragningskraft i 6stra Ny-
land #r svag. Ar 2006 var det bara 0,9 forstahandssokande per plats, mot
1,3 forstahandssokande nationellt. Situationen var bara nigot béttre for
den svensksprékiga utbildningen i 6stra Nyland, antalet sokande i forsta
hand var 1,0 (UVM:s promemoria 2007: 30). Ar 2008 var motsvarande
siffror 0,8 forstahandssokande till bade finsk och svensk utbildning i st-
ra Nyland mot 1,2 s6kande nationellt (UVM:s promemoria 2009:27, 33).
Ar 2010 fanns 0,77 forstahandssokande till den svensksprakiga
och 0,8 till den finsksprakiga utbildningen i 6stra Nyland, mot
1,39 forstahandssokande nationellt (Tarja Koskiméki). Situationen
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har séledes ytterligare forvirrats. Besluten om hur ménga utbildnings-
platser respektive utbildningsarrangor har #r tidsbestimda. Nar plat-
serna omfirdelas tar man hénsyn till utbildningsarrangsrens dragnings-
kraft. Dalig dragningskraft ir inte fignad att forbétira resurstilldelningen.
Ifall stora nedskérningar méste goras pd yrkesutbildningsomradet finns
dértill en risk att for sma enheter inte alls bér sig.

Auros slutrapport tar inte stillning till hur flersprakigheten i det
flersprakiga yrkesinstitutet ska uppritthallas. Utan sprékplanering
och ett medvetet arbete for en flersprakig losning, far majoritetsper-
spektivet fullt spelrum. I den hiir konkreta situationen innebér det att
verksamheten vid en eventuell sammanslagen yrkesskola, dir finska
skulle utgéra majoritetssprak, smaningom skulle vara allt mer finsk-
sprakig. Man ska inte 6verdriva — sjélva undervisningssituationerna
skulle fungera p& svenska vid de svensksprikiga linjerna. Vid en
utbildningsinrittning finns det dock en hel del kringfunktioner (stu-
derandehélsovérd, yrkestriining och utbildning for handikappade
ungdomar, allmin information, personal utanfor ldrarkaren, skyltar,
rekryteringshjilp, utvecklingsverksamhet och pedagogisk utveckling
for den undervisande personalen, umgiingessituationer etc), vars bety-
delse inte ska underskattas. I yrkesinstitutsstrategin har dessa ocksa
kommit att betonas mer och mer.

Om sprékminoritetens andel av ett sammanhang #r ungefiir en
tredjedel finns relativt goda forutsitiningar for en fungerande tvéspréa-
kighet, sdsom tidigare diskuterades. I det hir fallet innebir det att
den svenska utbildningen i en kombination mellan de fyra aktuella
enheterna i 6stra Nyland skulle ha forutsittningar att fungera, medan
verksamheten pé svenska i en framtida kombination av dessa fyra och
Keuda knappast skulle gora det.

Vid reformen vill man uppné synergieffekter som uppstar nidr man
slar ihop olika enheters krafter och férdelar om uppgifterna, sé att
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samma méingd personer kan utfora arbete p4 ett bredare filt. I prakti-
ken méste man dnda kunna garantera att foréindringarna stéder dven
den svenska verksamheten. ITUKKY har meddelat att man foredrar
en finskspréikig losning. Eftersom IUKKY ér den storsta och dédrmed
den dominerande aktéren i en losning som baserar sig p4 Handelsl-
roverket, Inveon, IUKKY och PTHOL ér det ritt langt [UKKY:s in-
tresse att arbeta for en tvasprakig 16sning som kommer att avgora hur
tvasprakigheten fungerar i praktiken. IUKKY:s bristande intresse for
att ingd 1 en tvasprakig losning dr ocksa forstéeligt, eftersom omvand-
lingen till en tvasprikig organisation sannolikt skulle innebédra mest
merarbete just for dem.

I Auros slutrapport pétalas behovet av yrkesutbildning i 8stra Ny-
land inte bara p4 finska och svenska utan #ven pa engelska och ryska
(Auros slutrapport 2010: 4, 23). I sin rekommendation talar Auros for
ett tresprékigt yrkesinstitut (Auros slutrapport 2010: 3, 23). 1 detta
konkreta fall, dir de engelsksprakiga studenterna &r ca 35 personer,
kan man inte tala om ndgon reell tresprikighet. Utan att undervir-
dera den engelsksprikiga utbildningen vid Borgé handelsliroverk sa
behovs nog ett storre inslag av undervisning pd engelska eller andra
sprak for att tresprikigheten ska vara annat iin skenbar. Aven om Au-
ros antagligen avser att den engelska verksamheten skulle vara storre i
det tresprikiga yrkesinstitutet, s8 dr en sddan omfattning av verksam-
het pa engelska inte realistisk, att det skulle ga att tala om en reell tre-
sprakighet. Dirtill konstaterades redan tidigare att Undervisnings- och
kulturministeriet inte kénner till tresprékiga yrkesinstitut i Finland. I
ostra Nyland skulle man allts& kunna ha ett tvasprékigt yrkesinstitut,
som fortséttningsvis kunde ha tillstdnd att ge utbildning pa engelska
for vissa examina.

Auros slutrapport ér skriven med ett utpriglat majoritetsperspektiv.
Rapporten tar inte hdnsyn till hur den svenska utbildningen paverkas i
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omorganiseringsprocessen. Till Auros forsvar maste man dock siga att
négon spraklig bedémning inte fanns inskrivet i deras uppdrag (som
det formuleras i protokollet frin Borgd stadsstyrelse § 133/2010).

Slutsatser

Det forsta intrycket av frigan om yrkesutbildningens framtid i 6stra Ny-
land var att det handlar om ett val mellan en ensprakig 16sning,
som garanterar utbildningen pa svenska men inte regionalt in-
flytande over utbildning, och en tvasprakig losning som skulle
garantera regionalt inflytande 6ver utbildningen. Det framstod
som om valet sjdlvklart stod mellan dessa alternativ, dérfor planerade
jag en utredning med bland annat ett storre avsnitt om sprékplane-
ring, for att forsvka visa hur man pé ett seridst sitt kan bygga upp en
fungerande tvisprikig verksamhet. Sedan liste jag Auros slutrapport
och blev mycket fundersam 6ver deras nonchalanta behandling av den
svenska undervisningen. Dérefter liste jag Undervisnings- och kultur-
ministeriets rekommendationer och ju mer jag léiste av dem, desto mer
forvanad blev jag ver Auros tolkningar av ministeriets linjedragning-
ar. Efter lisningen av ministeriets rekommendationer ser jag niimligen
inte lidngre forutsittningar for utbildningsenheterna i 6stra Nyland att
klara sig pd egen hand, oberoende av om man organiserar verksamhe-
ten pd ett eller flera sprak. Enheterna i stra Nyland, med klar Borga-
dominans, #r for sma for att kvarstd som sjilvstindiga, ocksd om man
slér ihop alla fyra. (Den risken dr Auros ocksé mycket tydlig med, trots
att deras forslag inte tar héinsyn till det.) Ddrmed ser jag inte lidngre
podngen med en sammanslagning over sprakgriinserna. Jag tycker
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daremot att kommunerna i éstra Nyland ska fundera noggrant
over vad det ar man vill ha inflytande éver och uttrycka det
mycket konkret. Direfter ska man férhandla proaktivt med
olika parter, bland andra ministeriet, for att pa det sittet kun-
na trygga sa mycket som mdjligt av sina intressen i fragan.
Riskerna med att viinta och se &r att man under tiden gor sig av med
sina forhandlingstrumfer.

Jag har full forstéelse for att utbildningsenheterna i éstra Nyland
inte tycker att fordndringar behovs. Allting har ju fungerat ritt s& bra
i ménga ar. Trots att utbildningen har dalig dragningskraft dr det inte
uppenbart varfér man behover se pa annat dn den egna verksamheten
eller den egna regionen. Baserat pa utvecklingen i resten av landet
finns det dock ingen anledning att tro att man kan undkomma utveck-
lingen mot storre enheter. Utvecklingen mot storre enheter &r ingen
naturlag. Den kommer av en medveten striivan hos regeringen och
statsforvaltningen och gér igenom pé alla omréden. Att man efterfragar
atgiirder pa yrkesutbildningens omrade #r séledes bara en del av en
storre helhet. Men det &r bittert for dem som utfort sitt livsverk till
formén for yrkesutbildningen. Plotsligt riknas inget av det man byggt
upp, utan det ska inlemmas i storre enheter utan att nagra sérskilda
hénsyn tas till det man velat uppna.

Borgd stad har i sin behandling av yrkesutbildningsfrigan varit
tydlig med att ledstjirnan &dr fortsatt regionalt inflytande. Frigan &r
indé vad det regionala inflytandet ér virt, om det sakta &ter upp for-
utsiittningarna for att alls erbjuda utbildning. Mot bakgrunden av
dels ministeriets krav pa storre enheter och dels den regionala
yrkesutbildningens daliga dragningskraft tror jag att det ar
bittre for yrkesutbildningen i dstra Nyland att omorganise-
ras sprakgruppsvis, i samarbete med Keuda pa finskt hall och med
Prakticum och Axxell pé svenskt héll. Jag tror att det ger bist
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forutsiitiningar for en verksamhet av tillrickligt god kvalitet,
i regionen, pa bade finska och svenska.

Ministeriets nya rekommendationer, som gavs i mars 2011, foréind-
rar inte situationen. | ministeriets brev konstateras att Borg stad dr en
av tv (!) kommuner i landet som i egenskap av arrangor for yrkesut-
bildning inte uppfyller kravet pd befolkningsunderlag. Man konstate-
rar att yrkesutbildningen fortfarande &r for splittrad pa olika uppriitt-
héllare och att fordndringar av uppritthéllarnétet gar Iangsammare #n
viintat. (UVM:s brev 2011: 8-9)

For den svenska yrkesutbildningens del foreslar man, for att trygga
dess verksamhetsforutsitiningar, en fortsatt utveckling mot en enda
uppriitthallarorganisation i Nyland. Som ett alternativ till detta fore-
slas en utredning av méjligheten att bilda en tvasprikig utbildnings-
arrangor (UVM:s brev 2011: 9). Denna mening, som inte funnits i de
tidigare breven, foranledde mig att friga ministeriet om man ska upp-
fatta dessa som en principiell forandring av deras linje att utbildning
ska organiseras i ensprikiga organisationer. Enligt statssekreterare
Marcus Rantala har ministeriets linje egentligen inte forindrats, man
konstaterar bara att man inte riktigt kan g& emot kommunernas vilja,
ifall de initierar sammanslagningar 6ver sprékgrinserna.

Som méalséttning f6r hela metropolomradet ser ministeriet 4-6 heltick-
ande yrkesinstitut (UVM:s brev 2011: 10). Om man fordelar omradets
40 000 - 55 000 platser (UVM:s brev 2011: 10) p& 4-6 yrkesinstitut inne-
bir det dock att ett yrkesinstitut bestende bara av enheterna i dstra Ny-
land fortséttningsvis r for litet. Eftersom jag tror att det ér olyckligt att lata
den svenska yrkesutbildningen vid Inveon uppgd i ett stort finskt yrkes-
institut (t.ex. Keuda), anser jag fortsiittningsvis att yrkesutbildningen i
ostra Nyland bor omorganiseras sprakgruppsvis, sa att [IUKKY,
Handelsldroverket och PTHOL uppgar i Keuda pa finskt hall

och Inveon med Prakticum och Axxell pa svenskt hall.
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Om man gar in for en tvisprékig 16sning i Borgd — eller om till
exempel en fusion med Keuda eller ndgon annan motsvarande enhet
blir aktuell — borde man &tminstone se till att samgéngshandlingarna
innehaller klausuler om att den svenska utbildningen (Inveon) éverfirs
till Prakticum.
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En- eller tvasprakiga losningar

detta avslutande avsnitt diskuteras konsekvensbedémning och

sprakplanering, som redskap pé viigen mot fungerande verksamhet
pé bade svenska och finska. Dirtill forssker avsnittet besvara frigan
i rubriken, om huruvida losningar ska vara en- eller tvasprékiga. Till
sist presenteras nigra handlingsalternativ och nigra aspekter pd hur
man fran svenskt hall borde forhalla sig till reformerna.

Konsekvensbedomning pa olika siitt

Ménga reformer, sérskilt programmatiska sdana, foregis av négon
form av utredningar. I ménga fall gors de ur ett majoritetsperspek-
tiv och behandlar eventuella sprékliga frigor endast flyktigt. Det &r
ovanligt att ndgon regelritt spréklig konsekvensbedsmning av forvalt-
ningsreformer gors (Justitieministeriet 2009). Déremot &r det inte alls
ovanligt att reformer paverkar indelningen av enheter, och redan rela-
tivt sma foréndringar i indelning kan ha stor inverkan p& den svenska
verksamheten. Smé forindringar i enskilda verksamheter kan ur indi-
videns synvinkel fa stora konsekvenser (Berg m.fl. 2010: 8). En mojlig
viig for att forsoka forebygga negativa foljder &r att ta i bruk ndgon form
av mer systematisk konsekvensbedomning.

Eftersom flera av de nu aktuella forvaltningsreformerna har vickt
fragan om reformernas konsekvens for svenskan i de nya lésningarna,
har ocks& olika metoder for konsekvensbedémning aktualiserats. En
spréklig konsekvensbedomning kunde eventuellt hjdlpa till med att
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avgora frigan om en- versus tvisprikiga losningar. Justitieministeriet
har formulerat en checklista for bedomning av sprakliga konsekvenser
av lagforslag (www.om.fi). Men eftersom sprékliga konsekvenser ofta
inte uppstér pd grund av hur lagar formulerats, utan som en foljd av
hur de tillimpas, sd ticker checklistan inte alla behov. I avsnittet om
kritisk massa nimndes att Kanters resonemang kunde utgira underlag
for att formulera en griins for nér en tvisprakig verksamhet inte lingre
#r héllbar, det vill sdga nir andelen svensksprékiga &r s liten att det
inte lidngre #r forsvarbart att foresla en tvasprékig losning, eftersom det
inte skulle gé att uppritthélla svenskan i praktiken.

Marianne Mustajoki anviinder i sin rapport (Mustajoki 2009)
en modell for sprakkonsekvenshedémning som utvecklats inom
ramen for projektet SpraKon, som utférts av och vid Svenska so-
cial- och kommunalhdgskolan vid Helsingfors universitet samt
Abo Akademi. Med sprikliga konsekvenser avses inom projektet
”sdana effekter av organiseringsformer, och foréindringar i dessa,
som paverkar den sprakliga minoritetens stillning och/eller verk-
samhetsforutsdttningar” (Berg m.fl. 2010: 15). Konsekvenser av
reformer kan, enligt SpraKons systematik, analyseras med hjilp
av ett antal effektivitets- och demokratikriterier. Effektivitetskrite-
rierna giller i forsta hand sprakgruppernas tillgéng till service och
tjinster. Demokratikriterierna giller den sociala och asiktsmissiga
representativiteten, deltagandet och invdnarnas uppfattning om
det kommunala beslutsfattandet. Konsekvenserna analyseras som
skillnader mellan sprékgrupperna. Utvecklingspotential innebir
att en organisation genom forverkligade reformer och fordindringar
far en bittre kapacitet att uppritthilla sin verksamhet. En spraklig
forvaltningslosnings utvecklingspotential méiste bedomas som en
sammanvigning av utfallet pd de olika kriterierna och forutsitter
jamforelser over tid. (Berg m.fl. 2010: 21)
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SpraKons modell for spriklig konsekvensbedémning dr utformad
for bedomning av kommun- och servicestrukturreformen. Vid en del av
de organisationsforindringar som hér diskuterats blir modellen énda
svér att anviinda som viigvisare, eftersom forindringarna handlar om
sm4 justeringar som inte enkelt fingas upp av de indikatorer som an-
viinds 1 modellen. (Hur méter man potentiell forlust av inflytande i en
fordndring dédr den formella representationen inte foriindrats?) Spra-
Kons modell &r énda den kanske mest utvecklade modell for spraklig
konsekvensbedomning som star att finna, varfor den dr vird att halla
1 minnet.

Sprakplanering ger medvetenhet

Det verkar som om de tvasprékiga 16sningarnas inneboende potential
sillan forverkligas. I ménga forslag till omorganiseringar som leder
till tvd- eller flersprakiga organisationer tar man inte alls stéllning till
hur flersprakigheten ska uppritthallas, utan utgar frin att det gr av
sig sjilv. I en sédan situation far majoritetsperspektivet fullt spelrum.
Konkret innebér det att verksamheten vid en tvisprikig organisation
med finska som majoritetssprék, smaningom blir allt mer finsksprékig.
Det sker stegvis och utan avsikt, men &r en utveckling som kan vara
vildigt svér att bryta nér den vil kommit igdng.

I vissa verksamheter som ska fungera pé flera sprak har man uppen-
barligen svart att formulera motiveringarna for att uppritthalla tvaspra-
kig service. Vid en del arbetsplatser, sdsom sjukhus och nédcentraler,
#r det sd sillan en enskild arbetstagare stster pd svensksprékiga behov
att det inte kdnns motiverat att skaffa sig och uppritthélla sprakkun-
skaper. Nér man vél man str infor situationen dér kunskaperna hade
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behovts ér de sedan inte tillréickliga. Flersprikighet iir ocksa langt en
attitydfriga. Man kan friga sig hur det &r stillt i stérre organisationer;
far man - uppmuntras man - att anviinda minoritetssprék (béde svens-
ka och andra)? Finns det en forteckning éver personalens tysta sprék-
kunskaper, kunskaper som egentligen inte ir avgorande for tjinsten
men som kan vara till nytta i olika konkreta situationer? Nér man ska
stilla diagnos kan dven kunskapen att forstd ett sprak, trots att man
inte sjilv producerar tal, vara av betydelse; det #r skillnad pé nir det
virker och nir det brinner.

Vid tvasprékiga losningar borde man hilla uppmérksamheten vid
vad som krivs for att pd ett vettigt sétt upprétthalla verksamhet som
fungerar bade pa svenska och pa finska. Att erkéinna att det krdvs in-
satser for att upprétthalla verksamhet pa bada spréken, att det inte gar
av sig sjilv, vilket manga vill tro, dr det forsta steget. En organisation
som vill ha en verksamhet som fungerar pé tv4 sprék i praktiken behs-
ver dértill noggrann sprékplanering, som ser till att tvsprékheten ges
utrymme i den faktiska verksamheten.

Man kan géirna inleda ett resonemang om sprékplanering med att
hénvisa till den definition av begreppet som foretriids av Forskningscen-
tralen for de inhemska spraken. Focis skriver att *[s [prakpolitik inne-
bar att sprakforhallandena i ett samhiille regleras genom med-
vetna atgirder. Sprakplanering dar att planera, verkstilla och
utvirdera dessa atgirder” (www.kotus.fi). Medvetna &tgirder brukar
samlas i sprakstrategier. Den kanske biista viigledningen for sprikstra-
tegier (egentligen sprékforbindelser) far man i skriften God service pa
tva sprak (2005: 13), sirskilt i ett avsnitt av Sandberg (2005: 42-47).
For myndigheter och forvaltningsenheter utgor Statsradets berdttelse
over tillimpningen av spraklagstiftningen (Justitieministeriet 20006,
2009), som gors av Justitieministeriet, ldamplig ldsning. Den ldmnas till
Riksdagen varje valperiod och innehéller atgiirdsforslag riktade till myn-
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digheter, domstolar och beslutsfattande. Forslagen handlar mycket om
att bygga upp fungerande system och en regelbunden uppféljning. Man
konstaterar dirtill att spraklagstifiningen inte riicker, att ocksa konkreta
atgirder behovs 1 myndigheternas verksamhet. Om offentliga myndig-
heter skulle folja dessa atgirder, skulle stora delar av de problem som
héinfor sig till sprakanviindning vara avvérjda.

Atgiirder for sprakutveckling i allméinhet kan man hitta i Marika Tan-
delfelts bok Tank om (2003), som samtidigt #r Svenska sprékndmndens
forslag till handlingsprogram for svenskan i Finland. Aven Piir Stenbiick
(2003) radar upp ett antal forslag i sin "6verlevnadshandbok”, som lik-
som Tandefelt ror sig bade pa sprakutvecklingens men dven pé kultu-
rens och pd undervisningens omraden. Till denna kategori hor ocksa
det sprakpolitiska program som Forskningscentralen for de inhem-
ska spraken godként, liksom Nordiska ministerrddets deklaration om
nordisk sprakpolitik. Bada dokumenten innehaller en del &tgirdsfor-
slag. Hit hor dven den mer lingvistiskt inriktade litteratur som berir
sprakutveckling och —inléirning, ofta med betoning pd barn (t.ex. Arnberg
1994). Skriften med det talande namnet Sprakstrategi for dagvarden
fréan A-O (Gammelgard 2006) #r ytterligare ett exempel pa en konkret
och tilltalande skrift for specifik verksamhet. Till samma kategori hor
Folktingets skrift ”Pohje — vad dr det? Om rdtten till hilsovard pa
svenska” samt kortversionen ”Praktiska rad — for bittre service pa
svenska”, dir en finsk version av samma text kan ldsas 1 samma skrift
bara man viinder p& den. Bida skrifterna innehéller riktigt goda prak-
tiska, enkla, handlingsrelevanta rad for hur man kan forbitira servicen
pé svenska. Den mer omfattande varianten innehaller ocksé ett antal for-
slag till forbéttringar av allt frén lagstifining, organisering och undervis-
ning, pa vArdomradet. Ndr man vill uppmérksamma majoritetens aktorer
pé vikten av sprikplanering finns det siledes en hel del material att ta
av. Det viktiga ar dock att man inser behovet av nagon form av
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systematisk hantering av sprakfragan, snarare in exakt vilken
form av sprakplanering man anvinder sig av.

Hur dessa medvetna atgirder ser ut, &r givetvis avhingigt av den
situation man rékar befinna sig i. Att ge en fullstéindig forteckning over
lampliga &tgérder som skulle vara relevanta i alla situationer inte moj-
ligt. N&gra exempel (ndgot omformulerade men baserade pa Justitiemi-
nisteriets forslag pa atgirder) dr att inkludera sprakforhallandena i
styrdokument och beslut samt att formulera dem i separata sprak-
planer. Nir service planeras ska man bedoma olika alternativ och
vilja de losningar som bist forverkligar sprakliga riittigheter. Infor
beslut av olika slag ska man reda ut hur dessa bdst framjar an-
vdndningen av bada spraken. Dirtill ska man systematiskt ga ige-
nom sin kundservice och reda ut hur servicekedjorna fungerar,
reda ut personalens sprakkunskaper, klarligga vilka kunska-
per som behovs i olika uppgifier och infoga det i arbetsbeskriv-
ningar, utveckla modeller som vid rekrytering tillgodoser behov
av sprékkunskaper och sorja for uppraithallandet av personalens
sprakkunskaper, samt utveckla metoder for systematisk utvdrde-
ring och hantering av kundrespons. Slutligen ska konsekvenser av
enskilda losningar bedémas i forhallande till hur de sprakliga
rdttigheterna kan forverkligas. (Justitieministeriet 2009)

Handlingsalternativ

”Som bist genomfors de storsta enskilda strukturella férvaltningsre-
formerna i Finlands sjélvstéindiga historia” skriver Berg m.fl. (2010:
8). Fragan om hur man ska forhélla sig till regeringens och ministe-
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riernas strivan efter storre och mer enhetliga regionala indelningar
dr svar att besvara. Svaret blir olika, beroende p& vad man ser som
ideal. Om idealet dr enhetlighet, sverskadlighet och stordrift &r sva-
ret ett annat é&n om man forsoker se till regionala eller sprékliga hiin-
syn. Svaret ér inte heller entydigt i forhéllande till frigestillningarna
i denna rapport: om svensk verksamhet bist organiseras 1 en- eller
tvasprakiga strukturer.

Om utgdngspunkten dr en vilfungerande verksamhet pa bade
svenska och finska &r det fortsiittningsvis ganska litt att instimma i
den s4 kallade taxellska paradoxen (Liebkind & Sandlund (red.) 2006:
260), att tvasprakigheten bist bevaras i ensprékiga losningar. En verk-
samhet som begds pa ett sprak garanterar bist service pa det spraket.
Svenska losningar ger alltsd garanterad svensk service, men pé bekost-
nad av vad? Hur mycket kvalitet kan vi forsaka for att 4 tala svenska?
Hur mycket ska service pé svenska fa kosta? Den hiir rapporten tar
overhuvudtaget inte stillning till kostnader. Man motiverar ibland in-
dragning av sm4 enheter med att de &r dyra och man argumenterar mot
separata enheter pd olika sprik for att det anses bli dyrare. Implicit
utgér man da ifrén att allt det som gors vid svenska enheter kunde
goras vid de "normala” finsksprékiga enheterna mer eller mindre utan
tilldggsresurser. S4 ir det sillan, diven om det kan uppstd en del kost-
nader i dubbla strukturer. Det finns dock inte riktigt entydigt stod for
att centralisering blir billigare, diremot kan kostnadsfoérdelningen
vara annorlunda.

Resonemanget i denna rapport har frimst gillt situationer dér
man visserligen kanske instimmer i den taxellska paradoxen men
didr ensprakiga losningar av olika orsaker inte #r enkla att forverk-
liga. Dessa kan vara situationer dér lagstiftning eller andra beslut
tvingar fram fordndringar som innebér storre enheter och som man
nodvindigtvis inte sjélv har mandat att avgora inriktningen for, el-
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ler situationer dédr uppritthéllande av sprakligt fungerande verk-
samhet dr av underordnad betydelse for att frigor om regional in-
delning, ekonomi och kvalitetsnivd har hiogre prioritet bland dem
som fattar besluten.

Det dr litt att ifrgasitta utvecklingen mot storre enheter, och néir
man tycker illa om négot forssker man ofta undvika det. Obehagliga
reformforslag forssker man undvika i det lingsta. Nir man inte lidngre
kan undvika dem, protesterar man mot dem. Trots omfattande protester
har de svenska doméinforlusterna varit stora under de senaste &ren.
Eftersom undvikande- och protestlinjen séllan fungerar kan det hiinda
att det dr en mer fruktsam strategi att acceptera centraliseringsivern
och forsoka arbeta med svenska frdgor inom nya storre strukturer, is-
téillet for att hoppas pa att inget ska hénda.

Om mindre enheter accepteras, sa finns det ocksd ett utrymme for
ensprékigt svenska enheter, eftersom underlaget da riicker till. Men
ingenting #r mdojligt utan majoritetens stod. Grundlagen ger vissa
ramar - med majoritetens stod det ocksd. Enligt 17 § i grundlagen
(731/1999) ska sambhillet tillgodose béda befolkningsgruppernas
behov pé lika grunder, eller med andra ord ska den svenska biten
egentligen inte ifrigasiittas och man ska inte heller hela tiden behsva
forsvara den. A andra sidan innehaller grundlagen inga som helst
kvalitetskriterier, vilket gior att man, i teorin, kan kalla niistan vad
som helst for svensk service.

En rapport som i rubriken ndmner frigan om en- och tvasprékiga
losningar viicker naturligt nog férhoppningar om att frigan ocksa ska fa
ett svar. Svaret formuleras hér som handlingsalternativ och tar avstamp
i konstaterandet att allting tyder p& att en fungerande verksamhet pa
svenska, oberoende av om det sker i en ensprékig eller en tvasprékig
organisation underlittas av en medveten strivan att:
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Garantera tillracklig massa

Bara underlaget ir tillrickligt stort, ir det fortsittnings-
vis enklast utga fran ensprakiga losningar.

Enspréikigt svenska enheter maste ha samma méjlighet (be-
slutskompetens och budget) att styra sin verksamhet som
motsvarande finska enheter.

Ensprakigt svenska enheter maste regelbundet jamforas med
andra enheter, for att inte skillnader i kvalitet ska uppsté
samt inga i nitverk for kompetensutveckling, for att ge
dven mindre svenska enheter en méjlighet att uppriitthélla en
god kvalitet.

Om man stér infor valet mellan en ensprikig regional eller
en tvasprikig lokal verksamhet kan man, i Kanters anda,
lata fordelningen mellan sprakgrupperna avgora valet.
Utgéngspunkten &r att minoritetens andel borde dverstiga en
tredjedel av befolkningsunderlaget, eller alternativt utgra en
tillréickligt stor grupp, for att en tvésprakig verksamhet ska
vara héllbar i praktiken.

Agera medvetet och ansvarsfullt

5. Vid forslag pa reformer reagerar svensksprékiga ofta med riids-

la och protest. Manga génger ér det befogat. Likvil mots pro-
testerna ofta av irritation och oférstdelse, eftersom de svenska
behoven sillan nonchalerats med avsikt eller av illvilja. Det
dr mojligt att forhandling i vissa fall skulle ge ett bittre re-
sultat: "Ifall forslaget dr det hdir, uppstar foljande pro-
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blem. Hur har ni tinkt losa detta? Far jag komma med
ett forslag?”

6. Alla enheter behéver medveten planering. Man ska und-
vika situationer dér den svenska verksamheten ska vara en
del av den normala verksamheten, utan att ndgon har tinkt
igenom hur det ska fungera i praktiken. Tvasprékighet fung-
erar inte av sig sjilv, inte ens i organisationer dér sprakgrup-
perna ir lika stora. Tvasprékiga enheter behsver sprakpla-
nering for att se till att verksamheten fungerar pa tva sprék.
(Ensprékigt svenska smé enheter behsver déiremot planera sin
kompetensforsorjning.)

7. Alla organisationer med bade finska och svenska enheter be-
hover en person i ledningen som ansvarar for att verk-
samheten fungerar pa bada spraken, ocksé pd minoritets-
spraket. Det skadar inte om det dértill finns nagra eldsjilar.
Om ansvaret for att verksamheten p& minoritetsspraket fung-
erar ir outtalat eller ldggs pd den svenska enheten, s gér an-
svar och resurser inte hand i hand.

* Agera proaktivt

8. 1 stora reformer formuleras kriterier for att styra de berorda i
onskad riktning, men inom dessa finns oftast ett visst utrymme
for flexibla 16sningar och innovation. Organisationer som &ar
tidigt ute dar med och formar praxis for hur reformen
utfaller. Dérfor dr det viktigt att inte drabbas av reformskrick
utan i ett tidigt skede granska vilka mojligheter en fornyelse
erbjuder. D4 kan man formulera sina egna lésningar. Om man
viintar och ser och forssker skjuta upp obehagliga beslut blir
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man oftast tvungen att acceptera losningar som négon annan

velat genomfora.
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